Universitair NetwerR
U z H voor de Care sector
Zuid-Holland

E— E—

JAARVERSLAG

Met wetenschappelijk onderzoek
de ouderenzorg verbeteren



De ontmoeting?

Hoe kijken we terug, wat hebben we gedaan in dat jaar waarin alles door
COVID-19 overschaduwd is geraakt? In dit jaarverslag kunt u ervaringen van
zorgmedewerkers en onderzoekers lezen, en ik wil ook met u een aantal
dingen delen die mij opvallen.

Veel bereikt!

Eris ondanks de crisis veel bereikt. Ik heb een enorme flexibiliteit, creativiteit,
en drang om met elkaar de schouders eronder te zetten gezien. De grote rol
van kennis, goed onderzoek, goede communicatie en goede implementatie
in de verpleeghuiszorg is helderder dan ooit. Heel snel konden we COVID-19
onderzoeken opzetten, zoals de Crisis-notulen, effecten van isolatie op
mensen met dementie, effecten van de bezoekersregeling op mensen met
dementie, effecten op kwaliteit van sterven en naar COVID-19 geriatrische
revalidatie.

Ondanks de grote werkdruk hebben we gezien dat onderzoekers van al
lopende onderzoeken (DANTON, NeAR, Pijn bij afasie, om er een paar te
noemen) toch data hebben kunnen verzamelen, met dank aan de flexibele
opstelling van onze lid instellingen. Ook waren we in staat om met jullie
mooie nieuwe projecten op te starten, met externe financiering, zoals
bijvoorbeeld het project Verhuizen binnen de intramurale zorg.

Substitutie van de ontmoeting

Kennis maken, delen en toepassen is onze missie, en een van onze
belangrijkste wapens daarin is de ‘'ontmoeting’. Wij zijn ervan overtuigd dat je
van jezelf een beetje en van anderen heel veel kunt leren. Onze kenniscafés,
scholingen, workshops, symposia en themagroepen zijn allemaal ontworpen
om via ontmoetingen tussen verschillende disciplines en achtergronden,
kennis en ervaring uit te wisselen. Dat liep dus helemaal de soep in, elkaar
‘live” ontmoeten was immers terecht ontmoedigd om de pandemie onder
controle te houden. Dit kwam helaas precies in het jaar waarin we juist
bedacht hadden elkaar extra veel, en extra intensief te ontmoeten op ons
15-jarig jubileum symposium. Door de enorme inzet van onze linking pins,
onderzoekers, andere verpleeghuismedewerkers en natuurlijk onze eigen
staf, zijn we erin geslaagd om dit om te zetten in een groot aanbod van online
workshops en bijeenkomsten die heel goed bezocht en gewaardeerd werden.

En hoewel we elkaar dus bijna niet hebben ontmoet, hebben we elkaar weten
te vinden en zijn we in staat geweest om veel relevante zorgkennis te delen
met velen. Deze kennis is nu ook voor anderen beschikbaar, op elk gewenst
moment. Zie de link naar de Kennissessies hieronder.

‘In 't eggie’

We hebben geleerd dat er veel voordelen zitten aan online kennisdelen, en
dat zullen we dan ook zeker vasthouden in de toekomst. Maar we blijven ook
vertrouwen dat we u snel weer ‘in ‘t eggie’ kunnen ontmoeten, we hebben
nog veel van u te leren, en dat willen we graag ook weer met

anderen delen!

Wilco Achterberg
Voorzitter UNC-ZH - Hoogleraar Institutionele zorg en Ouderengeneeskunde

Lees hier ook de LUMC-blogs uit 2020 door Wilco:
J Zorgen in tijden van COVID-19
J Crisis? What Crisis?

) Bekijk Kennissessies



https://www.lumc.nl/over-het-lumc/nieuws/2020/Maart/blog-zorgen-in-tijden-van-COVID-19/
https://www.lumc.nl/over-het-lumc/nieuws/2020/September/crisis-what-crisis/
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/bijeenkomsten/15-jarigjubileum2020/Programma15-jarigjubileumUNC-ZH/2026631/
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/bijeenkomsten/15-jarigjubileum2020/Programma15-jarigjubileumUNC-ZH/2026631/
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Met wetenschappelijk onderzoek
de ouderenzorg verbeteren

Het UNC-ZH is een netwerk van het LUMC Met een structurele financiering (vanaf eind 2017) voor de

en twaalf (in 2020) ouderenzorginstellingen academische netwerken ouderenzorg geeft VWS een belangrijke impuls

in Zuid-Holland. Deze dertien organisaties aan wetenschappelijk onderzoek in de ouderenzorg. De subsidie valt

kennen het belang van wetenschappelijk onder het programma langdurige zorg van ZonMw. Deze bevestiging van
onderzoek voor verbetering van de het maatschappelijk belang geeft het UNC-ZH meer stabiliteit en
ouderenzorg. In het UNC-ZH zetten zij zich duurzaamheid en de mogelijkheid om nog effectiever te kunnen
gezamenlijk in om dit onderzoek te stimuleren, bijdragen aan de verbetering van de ouderenzorg. In 2020 zijn hiervoor

mogelijk te maken en te begeleiden. verdergaande stappen gezet, dat u onder andere leest in dit jaarverslag.
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Het oog op de ouderenzorg

Een korte reflectie op 2020

Begon de coronacrisis in Nederland vooral met het oog op de intensive cares van
de ziekenhuizen, na het luiden van de alarmklok kwam ook het verpleeghuis in

het vizier.

PBM'’s en maatregelen

Voorraden persoonlijke beschermingsmiddelen (met de nu breed bekende
afkorting PBM’s) gingen toen ook de kant van de verpleeghuizen op. Dit kon niet
meer voorkomen dat de situatie in de verpleeghuizen heel ernstig werd. En leidde

tot de veel gewraakte bezoekmaatregelen.

Met het oog op

Het UNC-ZH heeft altijd het oog op de ouderenzorg en de kwetsbaarste ouderen.
Dit jaar werd deze focus op hoger niveau, landelijk belangrijk: wat speelde er in
de verpleeghuizen, waar was behoefte aan in de verpleeghuizen?

Hoe verliep de ziekte bij deze ouderen? Hoe kon een verpleeghuis het beste actie

ondernemen bij een uitbraak?

Netwerken onmisbaar
Kennis ontwikkelen, kennis delen en deze kennis toepassen was nog niet eerder
zo belangrijk als in dit jaar. De bestaande contacten in de academische netwerken

ouderenzorg zoals het UNC-ZH maakten het kennis delen laagdrempelig. Als

&

kennisinstituten waren zij bovendien herkenbaar en benaderbaar voor

beleidsmakende instanties.

Als UNC-ZH zijn we dankbaar en gepast trots dat we een rol hebben kunnen
spelen in het bestrijden van de coronacrisis door kennis te delen en te

analyseren, samen met de deelnemende organisaties en onderzoekers.
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De verbinding met het

academisch ziekenhuis Onderzoeksthema’s UNC-ZH

Leids Universitair

Academisch ziekenhuis Medisch Centrum

Public Health en

Afdeling Eerstelijnsgeneeskunde Cliéntparticipatie

Corona-onderzoek Verpleeghuizen

Academische werkplaats

Afdelingsprogramma voor Geriatrie in de

Eerstelijn en langdurige zorg

o zoekSthe"’eg.

o“de‘

Universitair Netwerk voor
de Care sector Zuid-Holland

Netwerk

De thema’s van het UNC-ZH sluiten binnen het LUMC
aan bij de Academische werkplaats voor Geriatrie in de
Eerstelijn en langdurige Zorg (AGE). Deze werkplaats
voor geriatrie is onderdeel van de afdeling Public Health
en Eerstelijnsgeneeskunde (PHEG) van het LUMC.

Het doel van het onderzoeksprogramma van AGE is het
verbeteren van (de organisatie) van medische zorg aan
ouderen, gebaseerd op wetenschappelijke kennis en
evidentie. Het UNC-ZH draagt hieraan bij door de
zorgpraktijk, het onderzoek en onderwijs/nascholing zo
veel mogelijk te integreren.






Het maatschappelijk belang van

wetenschappelijk onderzoek in
de ouderenzorg

Zeker dit jaar, 2020, werd het belang van wetenschappelijk onderzoek en
wetenschappelijk bewezen kennis nog meer onderkend. Het coronavirus was zo
onbekend en daarmee de symptomen, de symptoombestrijding en het herstel
van het virus. Kennis ontwikkelen, delen en dit in de eigen organisatie toepassen
was onontbeerlijk. En de ouderen bleken het kwetsbaarst, zeker de ouderen die

altijd al de kerndoelgroep zijn van het UNC-ZH.

Het ministerie van Volsgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) benaderde de
academische netwerken ouderenzorg voor corona-onderzoeken in de
verpleeghuissector. Deze sector werd hard getroffen en actuele kennis was nodig.

Het UNC-ZH heeft meerdere onderzoeken opgepakt.

Ook in de media kwam de wetenschap én de ouderenzorg meer in beeld. Op

pagina 45 een globaal overzicht van UNC-ZH in de media.
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De slogan in de praktijk

Complexe zorg vraagt om
onderzoek

Bij ouderen spelen vaak meerdere
aandoeningen tegelijk een rol bij het
welbevinden en de gezondheid. Denk
hierbij bijvoorbeeld aan een gebroken
heup door een val, maar tegelijkertijd
ook bloedarmoede of dementie. Dit
maakt de zorg vaak complex. Als
zorgverlener moet je weten wat je
doet. Wetenschappelijk bewezen
behandelingen zijn daarin van
onmisbaar belang.

De activiteiten van het UNC-ZH zijn
samengevat in de slogan: ‘Kennis
maken, kennis delen en kennis
toepassen’. Dit klinkt als een brede
opgave maar geeft tegelijkertijd,
samen met onze drie thema’s, een
toespitsing op onze taken. Bij elke
activiteit richten wij ons op een van
deze drie onderdelen binnen onze
thema’s.

Kennis maken

In 2020 liepen 32 onderzoeken op de
bestaande thema'’s en op corona, ieder
in een andere fase van onderzoek. Het
kennis maken houdt ook in het
stimuleren van onderzoek, het ophalen
van vragen uit de praktijk en het
begeleiden van de lopende
onderzoeken.

Kennis delen
Via het organiseren van webinars,

maken van factsheets, berichten
plaatsen op social media, versturen van
nieuwsbrieven, interviews en andere
communicatiemiddelen deelden wij
opgedane kennis. Ook deden wij
verslag van voorbeelden uit de praktijk
via website, social media en
nieuwsbrieven. Zo veel mogelijk maken
wij de vertaalslag naar begrijpelijke taal
met verwijzing naar de
wetenschappelijke basis.

Een netwerk geeft mogelijkheid voor
laagdrempelige onderlinge
kennisuitwisseling. In themagroepen
op verschillende kennisgebieden delen
zorgprofessionals uit de lidorganisaties
met de UNC-ZH-codrdinatoren
ervaring en kennis.

Het kennis delen is gericht op de
onderzoekers, de zorg, de cliénten en
in toenemende mate het onderwijs.

Kennis toepassen

Door de vertaling te maken naar de
praktijk is het mogelijk de opgedane
kennis toe te passen, zoals
gesprekshulpen, toolkits en
behandelprogramma’s. Niet alle
onderzoeken lenen zich hiervoor of
vragen om verder onderzoek. Met de
praktische vertaling maken wij het
gemakkelijker om een interventie op te
pakken. Voor 2020 blijft dit een van
onze focuspunten.

SAMEN
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en toepassen

onderzoej

Kennis Kennis Kennis
maken delen toepassen

Geriatrische revalidatie

Kwaliteit van leven bij dementie

Palliatieve zorg bij dementie



https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/

UNC-ZH - samenwerking
in de praktijk

Anne den Broeder (Argos)

Anne den Broeder is logopedist bij Argos Zorggroep,
zit in de WOC en is docent stagebegeleiding bij

de Hogeschool Rotterdam. Zelf volgde ze eerder

de master Klinische gezondheidswetenschappen
waarbinnen zij de richting Logopediewetenschap
volgde. Wetenschap heeft dus duidelijk haar interesse:
“lk vind het belangrijk om kritisch te blijven. Als

enige logopedist voor drie huizen werk je vrij
individualistisch op het vakgebied, het is belangrijk te
weten of dat wat je doet wel goed is. Hoe kun je iets
behandelen, wat zegt de wetenschap?”

“lk vind het belangrijk om mijn werk meer te
onderbouwen. Zo heb ik laatst gelijk de kans gegrepen
om mee te doen aan het landelijke onderzoek over
COVID-19 en logopedie en probeer ik collega’s daarin
te stimuleren.”

“In het afgelopen jaar probeerden we zo veel mogelijk
de WOC te laten doorlopen. Daarnaast liepen de
‘community-projecten’ van het Erasmus Medisch
Centrum ook door. Hierbij leveren wij een onderwerp
aan waarop studenten geneeskunde zich kunnen
inschrijven. Wij begeleiden hen dan bij het doen van
onderzoek.”

“Mijn werk was wel anders in 2020, ik heb veel
gewerkt met ‘smart glasses’ (computerbrillen), om

zo coronapatiénten op afstand te helpen. Voor 2021
willen we de WOC bekender maken in de organisatie
en hbo-v-verpleegkundigen meer betrekken. Ik vind
het belangrijk dat je continu blijft reflecteren op je
eigen handelen en niet op de automatische piloot
werkt.”




Dankzij structurele financiering

stappen gezet in de infrastructuur

Twee jaar geleden ontvingen het UNC-ZH en

de vijf andere samenwerkende academische
netwerken Ouderenzorg (samen SANO) goed
nieuws: het ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport (VWS) stelde een structurele fi-
nanciering vast voor de infrastructuur. Met deze
subsidie kunnen de netwerken de organisatie
en werkwijze versterken en verbeteren. Dit zette
zich door in 2020.

De activiteiten van het UNC-ZH breiden zich
steeds meer uit, de subsidie maakt een professi-
onaleringsslag mogelijk. Het aantal onderzoeken
steeg van 22 (2019) naar 32 (2020).

Coordinatie en verbinding

“Door het aanstellen van coérdinatoren op onze
onderzoeksthema'’s en verbindingspersonen
(linking pins) in de zorginstellingen, kunnen wij
de wetenschappelijke onderzoeken nog beter
stimuleren en begeleiden. De uitwisseling en
invoering van de verworven kennis worden ook
belangrijke taken van deze collega’s,” zo geeft
UNC-ZH-voorzitter en hoogleraar Ouderenge-
neeskunde Wilco Achterberg aan.

“In 2020 is het team van het UNC-ZH uitgebreid
met een codrdinator Palliatieve zorg bij dementie
en 4 onderzoekers. Zij combineren onderzoek
met taken ter ondersteuning van het netwerk.
En niet onbelangrijk: dit jaar vulden we ons team
ook aan met een secretaresse. Met het groeien

van het netwerk en de actviteiten is dit geen
overbodige luxe. In 2020 waren er wat wisselin-
gen in de linking pins en de WOC-voorzitters,
maar de taken zijn goed overgenomen. Het
wetenschappelijk onderzoek en de kennisuitwis-
seling leveren een belangrijke bijdrage aan het
verbeteren van de ouderenzorg in de verpleegin-
stellingen. Dankzij deze subsidie kunnen we dit
in nog betere samenwerking voortzetten.”

Versterking infrastructuur

Met de subsidie zullen verschillende onderzoe-
ken worden ondersteund, zoals dit jaar en hierna
belangrijke onderzoeken rondom COVID-19 en
de ouderenzorg. Ondanks de coronapandemie
liepen andere onderzoeken zo veel mogelijk
door, zoals het UNC-ZH Meetplan Geriatrische
revalidatie. Het was een vol jaar waarin we elkaar
hebben gevonden in samenwerking, binnen en
buiten het netwerk.

Kwaliteit langdurige zorg

Het ministerie van VWS heeft deze subsidie ver-
strekt om de kwaliteit van zorg in de langdurige
zorg te verhogen. De subsidie maakt deel uit van
het programma langdurige zorg van ZonMw.
Gezamenlijk kennis maken, kennis delen en ken-
nis gebruiken zijn daarbij belangrijk. VWS ziet
het UNC-ZH en de andere academische netwer-
ken hierin als een belangrijke partner. Dit bleek

ook duidelijk in 2020. '.’ ZonMw

@





https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877065719300727?via%3Dihub
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877065719300727?via%3Dihub
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Geriatrische-Revalidatie1/NEGLECT/
https://youtu.be/QREGwMzHSTg

Kennis
maken

De grote lijnen van het netwerk

Het bestuurdersoverleg in 2020

Het UNC-ZH bestaat niet zonder de lidorganisaties. In 2020 heeft het net-
werk 12 lidorganisaties.

Naast de vaste overleggen met de themagroepen, linking pins en
WOC-voorzitters is er twee keer per jaar een overleg met de bestuurders,
de WOC-voorzitters en de staf van het UNC-ZH. In dit bestuurdersoverleg
bespreken we de grotere lijnen van het netwerk.

De plannen voor 2020 voor het netwerk zijn gericht op verdere versterking
van de infrastructuur. Dit sluit aan bij de structurele financiering vanuit het
Ministerie van VWS. Voor de versterking richten we ons op uitbereiding
aantal onderzoekers en codrdinator, versteviging van de themagroepen,
kennisverspreiding en visie op onderwijs en implementatie. Deze plannen
zijn opgepakt en waar nodig in samenwerking met externe partners. Lees
op pagina 21 bijvoorbeeld over de start van de SANO-brede werkgroep
Implementatie.

eHealth binnen de zorg is een actuele discussie. Er komt als organisatie
veel op je af, een professionaliseringsslag is nodig. Als netwerk kunnen we
hier een goede stap in maken. De intentie is uitgesproken dit op
netwerkniveau uit te werken: wat zijn ieders goede en minder goede
ervaringen met eHealth? Kennisuitwisseling helpt elkaar verder. Corona
gooide roet in het eten om het in 2020 op te pakken, dit onderwerp wordt
in 2021 weer opgepakt.

Tijdens het bestuurdersoverleg in oktober wisselden de bestuurders ook
de stand van zaken en ervaringen uit van COVID-19-besmettingen in hun

Bestuurders en WOC-voorzitters van de zorgorganisaties (samenstelling 2018)

»
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zorgorganisaties. Een belangrijk onderwerp tijdens deze vergadering zijn de onderzoe-
ken die het UNC-ZH is gestart rondom het virus binnen de thema’s. Zo breidt Maartje
Klapwijk haar onderzoek naar Kwaliteit van leven en sterven bij dementie uit met de
ervaringen met COVID-19. Jenny van der Steen neemt het coronavirus ook mee in haar
onderzoeken in palliatieve zorg.

Daarnaast doet het netwerk twee grote onderzoeken: het Corona-onderzoek Ver-
pleeghuizen en EU-COGER. VWS heeft tijdens de eerste weken van de pandemie de
SANO-netwerken benaderd voor hulp. Het UNC-ZH voorziet in het Corona-onderzoek
van informatie over de actuele status in verpleeghuizen en waar behoefte aan is. In de
Europese studie EU-COGER doet het netwerk onderzoek naar revalidatie van ouderen
na een COVID-19-besmetting.





https://youtu.be/jrhScbLRtnM

Kennis Kennis
delen toepassen

Ontwikkelde producten

Handvatten voor de praktijk

In 2020 werkten we ook aan het ontwikkelen van een aantal producten,
zoals factsheets voor de praktijk. Al onze producten zijn te vinden in de
digitale bibliotheek op de UNC-ZH website.

Factsheets Corona-onderzoek Ver-
pleeghuizen
Met dit onderzoek brengt het onderzoeks-
team (UNC-ZH en UNO-UMCG) samen met
de organisaties uit de netwerken ontwik-
kelingen rondom de COVID-19 epidemie
in verpleeghuizen in heel Nederland in kaart. Aan de hand van factsheets
werd deze informatie overzichtelijk gepresenteerd.

7 factsheets zijn tot nu toe gepubliceerd over dit onderzoek:

Factsheet Corona-onderzoek Verpleeghuizen - Cliéntenraad
Factsheet Corona-onderzoek Verpleeghuizen - Werkdruk en ziekteverzuim
medewerkers

Factsheet Corona-onderzoek Verpleeghuizen - Panelgesprekken 4e ronde
Factsheet Corona-onderzoek Verpleeghuizen - Panelgesprekken 3e ronde

Factsheet Corona-onderzoek Verpleeghuizen - Panelgesprekken 2e Ronde

Factsheet Corona-onderzoek Verpleeghuizen - Panelgesprekken 1e Ronde
Factsheet Corona-onderzoek Verpleeghuizen - Notulen

Op pagina 41 staat een interview met de onderzoekers van het Corona-

onderzoek Verpleeghuizen. Op onze website staat meer informatie over het

onderzoek.
) Lees meer over het onderzoek

Behandelprogramma

UNC Geriatrische COPD revalidatie
Het behandelprogramma geriatrische
COPD revalidatie is een bewezen ef-
fectief revalidatieprogramma dat de

Geriatrische COPD Revalidatie

gezondheidsstatus van (overwegend
oudere) patiénten met COPD verbe-
tert en het aantal nieuwe exacerbaties
vermindert. Om implementatie van dit
behandelprogramma binnen de geria-
trische revalidatie te ondersteunen, is
de inhoud en structuur van het be-
handelprogramma geriatrische COPD
revalidatie beschreven. Het behandel-
programma geriatrische COPD revali-
datie is tot stand gekomen door een samenwerkingsverband van het UNC-ZH,
UNO-VUmc en AWO-ZL. Daarnaast hebben de COPD revalidatie-teams van de
volgende zorgorganisaties het behandelprogramma mede ontwikkeld en/of er
feedback op gegeven: Zorggroep Solis te Deventer, Axion Continu te Utrecht
en Laurens te Rotterdam.

Onderzoeker Leonoor van Dam van Isselt presenteerde het behandelprogram-

ma met toelichting tijdens het jubileum van het UNC-ZH.
) Bekijk Behandelprogramma

Behandeladvies POST-COVID-19 Geriatrische revalidatie

Wat is belangrijk bij de revalidatie van (kwetsbare) ouderen na genezing van
het coronavirus? Het virus en de behandeling ervan is zeer intensief voor het
lichaam en herstel vraagt dan ook speciale aandacht. In brede samenwerking
is hard gewerkt aan een behandeladvies specifiek voor ouderen onder leiding
van de hoogleraren Wilco Achterberg en Sytse Zuidema. Het zorgpad GR-CO-
PD diende als belangrijke bron. Verder werkten mee: een aantal specialisten
ouderengeneeskunde, ActiZ, de Vereniging voor Revalidatieartsen (VRA) en

) B Bekijk Behandeladvies

Laurens. Verenso verspreidt mede het document.


https://www.lumc.nl/org/unc-zh/Bibliotheek/
https://www.lumc.nl/sub/9600/att/Corona-onderzoekVerpleeghuizenClientenraad
https://www.lumc.nl/sub/9600/att/ImpactvanCOVID-19opdewerkdruk1
https://www.lumc.nl/sub/9600/att/ImpactvanCOVID-19opdewerkdruk1
https://www.lumc.nl/sub/9600/att/FactsheetCoronaonderzoekVerpleeghuizenPanels4
https://www.lumc.nl/sub/9600/att/Corona-onderzoekVerpleeghuizenFactsheetPanels3e
https://www.lumc.nl/sub/9600/att/FactsheetCorona-onderzoekVerpleeghuizenPanels2e_10082020
https://www.lumc.nl/sub/9600/att/UNC-ZHUNOUMCGFactsheetCorona-onderzoekvph-Panels
https://www.lumc.nl/sub/9600/att/UNC-ZHUNOUMCGFactsheetCorona-onderzoekvph-Notulen
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Geriatrische-Revalidatie1/GR-COPD-studie/BehandelprogrammaGeriatrischeCOPDRevalidatie/
https://www.lumc.nl/sub/9600/att/BehandelprogrammaGR_COPD
https://youtu.be/0dMAG4V8Pm0
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Kwaliteit-van-leven/Corona-onderzoekVerpleeghuizen/
https://www.lumc.nl/sub/9600/att/Behandeladviespost-covid-19geriatrischerevalidatie_Versie2.0_19mei2020

Kennis
toepassen

Kennis
delen

Ontwikkelde producten

(vervolg)

Gesprekshulp de latere levens-
Gesprekshulp
de latere levensfase
bij dementie

Tijdige informatie en voorbeeldvragen
voor mensen met dementie
en hun naasten

fase bij dementie

Mensen met een ongeneeslijke ziekte
en hun naasten weten vaak niet goed
welke mogelijke symptomen, proble-
men en beslissingen hen te wachten
staan bij het voortschrijden van de ziek-
te. Daarom, en omdat een ongeneeslij-
ke ziekte met veel emotie en onzeker-
heid gepaard kan gaan, is het voor hen
vaak moeilijk om in gesprek met zorg-
verleners de juiste vragen te stellen.
Gesprekshulpen omvatten voorbeeld-

vragen ter inspiratie en ondersteuning,
waarmee patiénten en naasten zich
beter kunnen voorbereiden op gesprekken met zorgverleners over onderwer-
pen zoals palliatieve zorg, te verwachten symptomen en beslissingen rond het
levenseinde. Gesprekshulpen helpen hen de regie te behouden en kernvragen
te verwoorden. Ook zorgverleners hebben baat bij een gestructureerd gesprek.

Bij dementie is praten over de latere levensfase zeker niet eenvoudig. Pallia-
tieve zorg bij dementie is daarbij nog weinig bekend. Een gesprekshulp kan
helpen bij het stellen van vragen die op dat moment persoonlijk van belang
zijn. Daarbij wordt achtergrondinformatie over dementie en zorg rond het
levenseinde gegeven. De gesprekshulp kan helpen gedachten over de late-
re levensfase op een rij te zetten, helpen bij het verwoorden van vragen, kan

@

gesprekken onderling en met zorgverleners stimuleren, en beslissingen over
zorg en behandeling vergemakkelijken. Dat moet ertoe leiden dat mensen met
dementie en hun naasten tijdig de voor hen relevante informatie ontvangen en
de best mogelijke, op de persoonlijke voorkeuren toegesneden zorg.

De gesprekshulp is ontwikkeld in samenspraak met de doelgroepen: mensen

met dementie in andere landen, hun naasten en zorgverleners. Evaluatie vindt
plaats door onderzoek waarbij de gesprekshulp wordt beoordeeld, uitgetest en

) Bekijk Gesprekshulp
) Bekijk onderzoekspagina

geévalueerd.


https://www.lumc.nl/sub/9600/att/GesprekshulpLaterelevensfasebijdementie
https://www.lumc.nl/sub/9600/att/BehandelprogrammaGR_COPD
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Palliatievezorgbijdementie/Ontwikkelengesprekshulpdementie/

UNC-ZH - Samenwerking
in de praktijk

4 A R -
A f ol DT, B
R/ g SR Eal
s S F e
e _ i 2 i N\

Monique van Bruggen-Rufi, onderzoeker en Annelies van Rijn, psycholoog, WOC-lid en Topcareprojectleider (Saffier)

Monique en Annelies zijn beiden werkzaam op de locatie Domus Nostra, het expertisecentrum en verpleeghuis binnen Saffier voor de specialistische

en te begeleiden naar evidence-based werken en naar concrete onderzoeksvragen en —opdrachten. De strategie van Saffier is hierbij leidend. Saffier
heeft nieuwsgierigheid, aandacht, betekenisvol leven en zorg van nu en de toekomst in het DNA.

Monique: “Dit DNA gaan we verder onderzoeken en onderbouwen. Als professionals met onderzoekerservaring is het niet meteen de bedoeling
zelf te onderzoeken, maar het plezier en de waarde van onderzoek bij onze collega’s aan te wakkeren en een onderzoekscultuur te creéren. Onze
onderzoekservaring is hierbij zeer belangrijk, zo kunnen wij de praktijk aan de wetenschap koppelen.” Annelies: “We vragen vanuit de WOC

aan de teams wat hun focus is op expertiseontwikkeling van hun doelgroep. Terug naar huis zorg, dementie, specialistische zorg en veilig wonen
met comfort zijn de domeinen waarin wij als Saffier expert in willen worden. De WOC beoordeelt en stimuleert onderzoek in de door de teams
aangedragen focus. De onderzoekslijnen van het UNC-ZH passen hier zeer goed bij. Het DANTON-onderzoek is een voorbeeld van onderzoek dat
bijdraagt aan betekenisvol leven door vermindering van onbegrepen gedrag. Daar doen we dus graag aan mee.”

zorg voor mensen met het Syndroom van Korsakov. Hun ambitie is projecten en ideeén vanuit cliénten, behandeling, vaktherapie en zorg te vertalen __
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Landelijke implementatiegroep

Kennis verder brengen in de praktijk

<L De academische netwerken
- O ouderenzorg weten elkaar te
- Y N , vinden voor kennisuitwisseling op
@ | verschillende vakgebieden. In 2020
' - startte ook een samenwerking op
implementatie - een belangrijk
thema om de ontwikkelde kennis

verder de ouderenzorg in te
brengen.

Het UNC-ZH is één van de zes
academische netwerken
ouderengeneeskunde, die
gezamenlijk de Samenwerkende Academische Netwerken Ouderen (SANO)
vormen. De SANO implementatiegroep ging in 2020 van start. Arno
Doornebosch (coordinator UNC-ZH) is één van de leden hierin. Daarnaast
zitten vanuit Maastricht (Judith Urlings), Amsterdam (Josien Wijfels),
Groningen (Ivonne Lesman en Henriette Kloet), Nijmegen (Sander Ranke),
en Tilburg (Claudia van Erven) hierbij.

In maart 2020 (vlak voor de lockdown) was het eerste overleg in Utrecht
over de implementatie binnen de verschillende netwerken. Hieruit bleek al
snel dat implementie heel divers wordt toegepast, waardoor het heel goed
is om hierin van en met elkaar te gaan ontdekken en leren. Op deze wijze
willen alle netwerken de ontwikkelde producten voortgekomen uit
onderzoek zo optimaal mogelijk in de praktijk gaan integreren. Een van de
eerste plannen voor 2021 is om een gezamenlijke workshop te geven
tijdens de SANO Wetenschapsdag in Tilburg.

Kennis
delen

Nurses on the move
Bijeenkomst hbo-verpleegkundigen

In januari organiseerden
Monique Caljouw en Arno
Doornebosch (beiden
cooordinator van het
UNC-ZH) een bijeenkomst
om hbo-verpleegkundigen
binnen het UNC-ZH met
elkaar in contact te
brengen. Tijdens de
bijeenkomst Nurses on the move is er gesproken over wat hen in de
dagelijkse praktijk bezighoudt, welke vragen spelen er op de werkvloer?

Tijdens de bijeenkomst werd er gewerkt aan de hand van een werkvorm in
groepen. De groepen werden gevormd door een mix van deelnemers vanuit
de verschillende organisaties. In eerste instantie gingen de deelnemers aan
de slag om met elkaar tot drie (kennis)vragen te komen. Later in de middag
gingen de groepen verder om met elkaar mogelijke oplossingen te
bedenken bij deze vragen. Aan het einde van de middag is er plenair
gesproken over de drie onderwerpen die in de meeste groepen
onafhankelijk van elkaar waren geformuleerd.

Deze drie onderwerpen kwamen in alle werkgroepen naar boven:

e Functiedifferentiatie hbo-v in de langdurige zorg

e Van taakgerichte zorg naar belevingsgerichte zorg

e Samenwerken (collega’s, instellingen)

Vanuit de groep is aangegeven graag verder te willen met bijeenkomsten
waarin zij onderling informatie kunnen uitwisselen om met en van elkaar te
kunnen leren. Wanneer daar weer ruimte voor is, pakken we dit in 2021
weer op.






Nieuwe coordinator van start

Rens Saat op Palliatieve zorg en Kwaliteit

van leven bij dementie

Startschot EU-COGER

Europees onderzoek naar revalidatie bij
ouderen na COVID-19 besmetting

Op de valreep van 2020 (november) startte Rens Saat als opvolger van
Marcella Tam als codrdinator Palliatieve zorg bij dementie. Daarnaast zal
hij ook wetenschappelijk coérdinator Monique Caljouw ondersteunen op
het thema Kwaliteit van leven bij dementie. Marcella Tam zet zich nu in
voor Propallia, een consortium waarin verschillende zorgorganisaties sa-
menwerken aan betere palliatieve zorg. Het UNC-ZH maakt hier ook deel
van uit.

Hoewel dus aan het einde van het jaar gestart, zijn er zeker stappen ge-
maakt op de thema’s. Op pagina 37 en pagina 46 leest u respectievelijk
meer over de thema’s Kwaliteit van leven bij dementie en Palliatieve zorg
bij dementie.

Naast zijn taken als netwerkcodrdinator voor de themagroepen Palliatieve
Zorg bij Dementie en Kwaliteit van Leven bij Dementie, zal Rens zich voor-
namelijk gaan toeleggen op het ontwikkelen van een infrastructuur voor
een samenwerking tussen het UNC-ZH en het MBO en HBO opleidingen.
Rens: “Door de jaren heen was
ik actief betrokken bij de uit-
voering van Public Health pro-
gramma’s in Afrika. Mijn be-
langstelling voor het innovatief
inrichten van zorgsystemen is
toen gegroeid en ik ben dan ook
enthousiast me (iets dichter bij
huis) in te gaan zetten voor het
~ UNC-ZH.”

Er is nog onvoldoende kennis over het beloop van functionele en medi-
sche herstel van oudere patiénten die een corona-infectie hebben door-
gemaakt, welke patiénten het meeste baat hebben bij revalidatie en hoe
het herstel na revalidatie verloopt.

Gegevens op Europees niveau verzamelen

Om hier achter te komen zijn wij een studie (EU-COGER) gestart om
functionele en medische informatie van patiénten die opgenomen wor-
den voor geriatrische revalidatie na een infectie met het coronavirus
(SARS-CoV-2) te verzamelen. Deze verzameling van functionele en medi-
sche informatie wordt aanbevolen door de Special Interest Group Geria-
trische Revalidatie van de European Geriatric Medical Society (SIG-EuG-
MS), en uitgevoerd in meerdere Europese landen.

Informatieverzameling uit reguliere gegevens

De functionele en medische informatie omvatten gegevens vanuit de
routinematige zorg die al standaard in de geriatrische revalidatie worden
verzameld: zoals medische voorgeschiedenis, symptomen, ADL, kwaliteit
van leven, informatie over de duur van ziekenhuisopname en gegevens
over ontslag na de revalidatie.

) ) MEER INFORMATIE EU-COGER
) ) BEKIK PRESENTATIE EU_COGER



https://www.lumc.nl/org/unc-zh/Nieuwsberichten/Nieuwsberichten_2020/EvenvoorstellenRensSaat/
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Geriatrische-Revalidatie1/EU-COGER-EuropeesonderzoekgeriatrischerevalidatienaCOVID-19/
https://youtu.be/5iTYELnERHw

Door de ogen van de onderzoekers

Onderzoek doen in de ouderenzorg in wat nu
Hoe was hun 2020? et het coronajaar - kan dat? We vroegen de

onderzoekers hoe zij terugkijken op 2020.

Margot de Waal (senior onderzoeker)

“Vanuit mijn zolderkamer voelde ik me toch
betrokken bij de verpleeghuizen, omdat we (twee-)
wekelijkse rapportages maken a.h.v. notulen van
crisisteams. Maar ‘lijfelijk’ contact en gezellige
praatjes met nieuwtjes van mijn mede-
onderzoekers mis ik well”

Laura Bavelaar (CONT-END)

“Door het coronavirus mis ik de spontane
gesprekken. Maar ik heb ook geleerd dat de relatie
tussen leeftijd en digitale vaardigheden die ik had
aangenomen zeker niet correct is!”

Bianca de Jong-Schmit (DANTON)

‘Ondanks alle corona perikkelen de bereidwilligheid
van de zorg om de controles te doen voor ons
onderzoek en deze telefonisch door te geven,

omdat wij er niet meer zelf voor langs mogen
komen. Petje af!”

Jonathan Bogaerts (DANTON)

‘De individuele en collectieve rampen buiten
beschouwing gelaten, leerde 2020 me dat de
verpleeghuiswereld niet alleen flexibel en
dynamisch kan zijn, maar ook voorbij de waan van
de dag durft te kijken.’

Michelle Kromhout (Cafeine en
probleemgedrag)
‘Onderzoek komt voor een deel naast andere
werkzaamheden en in 2020 waren er veel andere
werkzaamheden. Ik heb het erg gewaardeerd dat
mensen, ondanks de ongekende drukte en
bijzondere situatie, toch tijd voor mij en mijn
onderzoek vrijmaakten.’
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Miriam Haaksma (EU-COGER)

“De EU-COGER studie, ons Europese onderzoek
naar het herstel van post-COVID-19 cliénten in de
GRZ, heeft een vliegende start gemaakt.”

“Wat ben ik dankbaar dat ik in deze tijd aan een
nieuwe baan mocht beginnen, als projectleider van
een belangrijk onderzoek naar revalidatie na
COVID-19, samen met een fantastisch team!”

Janneke Groothuijse (Cliéntparticipatie)
‘Beginnen met een nieuwe baan in coronatijd is
niet ideaal. Ik heb het erg gewaardeerd dat mijn
directe collega’s en leidinggevenden mij een warm
welkom hebben gegeven en me wegwijs hebben
gemaakt binnen de organisatie. Hopelijk zien we
elkaar snel weer buiten de digitale wereld.’

Anouk Kabboord (Comorbiditeit in GR)

‘In 2020 had ik het geluk dat ik vrijwel alleen nog
hoefde te schrijven. Met mijn dochter van 1 jaar
thuis heb ik de oplossing bedacht om toch goed
‘thuis’ te werken: in het verpleeghuis, bij mijn
schoonouders of bij de Bagels&Beans. Vooral bij de
B&B was productief en leuk tegelijk!’

Carolien de Vries (Pijn bij afasie)

“Het verzamelen van data binnen de GRZ-
afdelingen kwam eerst stil te liggen en werd
daarna weer langzaam opgepakt. Het stil liggen
zorgde voor tijd en rust om gefocust bezig te gaan
met het schrijven van artikelen om er vervolgens
achter te komen dat onderzoek zo alleen vanuit
huis ook wel erg saai en op jezelf kan zijn. Dus doe
ik geregeld online samenwerken en koffie drinken
met een andere PhD-kandidaat of ga een rondje
joggen voor het scheppen van wat buitenlucht!”

Maartje Klapwijk (Kwaliteit van leven en sterven bij
dementie)
“Ik kijk terug vanuit onderzoek en praktijk:
Enorme flexibiliteit in verband met continu en bijna dagelijks
aanpassen
Ondraaglijk verdriet door lockdown op afdeling verpleeghuis
bij bewoners, familie en personeel
Trots door toch mogelijkheden van ruimte en contact creéren
bv met verschuiven meubilair, creéren van woon- en
loopruimte en contact met familie met iPads met ouderwetse
hoorn eraan
Continu alert door grillig verloop covid en atypische beelden
bij bewoners
Eerder onderzoek meteen herhalen met aanpassingen tav
covid om gevolgen te kunnen onderzoeken en vergelijken.”

Rosalinde Poortvliet (senior onderzoeker)

e 2020 was het jaar van letterlijk binnenkijken bij
je collega’s
Het online werken en overleggen verkleint de
afstanden, reistijd: O minuten
Van handen in het haar over hoe het verder
moet met het onderzoek naar handen op het
toetsenbord en zoeken naar mogelijkheden
Creatieve oplossingen gevonden voor al
lopende onderzoeken, maar ook het verlies aan
Creativiteit en inspiratie door het ontbreken van
korte meer informele momenten om te sparren

Martine Kant (NeAR)

“Bij de eerste COVID-19 golf leek de wereld even
stil te staan, ook het onderzoek. Medisch ethische
toetsing en onderzoek in verpleeghuizen lag stil.
Wat gebeurde er veel. Ik ben erg trots op de
verkracht van de GRZ. Ondanks alles wat er op dit
moment nog speelt staan de mogelijkheden voor
onderzoek, vaak aangepast naar de
omstandigheden, weer open.”
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Bestuurders van lidorganisaties gaan met pensioen

Een laatste vraag: Waarom zijn zij met hun zorgorganisatie lid geworden van het UNC-ZH?

ActiVite is
aangesloten bij

het Universitair
Netwerk voor de
Care sector Zuid-
Holland (UNC-ZH)
om op deze manier
een bijdrage te
leveren aan het op

wetenschappelijke
basis onderbouwen van innovaties op het gebied van zorgverlening.
Daarnaast kan ActiVite via het UNC-ZH ook een opleidingsplek bieden
aan Specialisten Ouderengeneeskunde in opleiding. ActiVite biedt een
compleet aanbod van zorg en welzijn; wij bieden verpleeghuiszorg

maar ook verschillende zorg (specialistisch en generalistisch) in de
wijkverpleging, in de huishoudelijke ondersteuning en verschillende
vormen van begeleiding. Door dit diverse zorgaanbod zijn er
verschillende hybride vormen, bijvoorbeeld tussen het verpleeghuis en

de thuiszorg in, van zorg en begeleiding mogelijk. Het is onze wens

dat het onderzoek van het UNC-ZH zich ook op de effectiviteit van dit
aanbod richt. Tevens is het UNC ZH een platform voor bestuurders om
wetenschappelijk de zorgverlening beter te onderbouwen. Dat is ook een
meerwaarde gebleken in deze Covid-periode.

Lita Berkhout-Pos - ActiVite

Door de deelname
aan het netwerk
blijven we
voortdurend open
staan voor nieuwe
kennis en inzichten.
Het is leuk om
actief mee te doen
aan onderzoek en

het ontdekken van
nieuwe mogelijkheden voor de zorg en behandeling van ouderen. Het
inspireert professionals om zelf onderzoek te gaan doen en het voortouw
te nemen in vernieuwing.

lk hoop dat meer professionals vanuit het werkveld, zowel intramuraal
als bij mensen thuis, geinspireerd worden om met onderzoek en
innovatie aan de slag te gaan. Dat biedt nieuwe loopbaanperspectieven.
Er is nog zoveel te ontdekken, denk bijvoorbeeld aan het toepassen

van nieuwe technologie voor zorg en welzijn van ouderen. Geef jonge
ambitieuze professionals de ruimte.

Diny de Bresser - Pieter van Foreest

Ook Alfred Roobol van Argos Zorggroep ging in 2020 met pensioen.
De staf van het UNC-ZH bedankt allen hartelijk voor hun constructieve

bijdrage aan het netwerk. Bekijk de video met Diny de Bresser naar

aanleiding van ons jubileum.

Bekijk video


https://youtu.be/xgK_qh0kkGw




15 jaar UNC-ZH

Hoe vier je een jubileum in het coronajaar?
633

binnen
netwerk

Opbrengsten

Behalve dat het fijn was dat we
toch iets konden doen dat goed bij
ons netwerk paste, waren er nog
meer mooie opbrengsten:

Bekijk videoserie

15 jaar UNC-ZH

Het UNC-ZH Jubileumsymposium van 11 september 2020 gaat niet door.

o= =, We nemen jullie graag alsnog mee op een ’ 5 5
k reis door goede verpleeghuiszorg met ﬁ : 3 5 7 ° opgebOUWd online archief
¥ online presentaties in het laatste kwartaal . . .
le@g van dit jaar. Wordt vervolgd! I buiten presentaties voor kennisdeling
O @UNCZH @ @unc-zh o @Urnic-zh @ @unczh 1 netwerk
1

e grote groei aantal volgers
LinkedIn (+60%)

Gem. X e grotere bekendheid ook buiten
2 DE ONLINE TOYR netwerk
Met online presgntaties en workshops verspreid over de laatste
; drie maanden van 2020 vieren we het mooie kennisnetwerk . .
webinars dat we zijn. : e onderzoeken en kennis verspreid
/week Voor wie? binnen en buiten netwerk
Kijk webinars terug Alle geinteresseerden.
Wat kostdat? o . * mooie samenwerkingen in
20 rI\]l(l)eo’lcisg,Jalle sessies zijn gratis bij te wonen. Aanmelden is wel presentaties van verschillende (|id)
- . organisaties
Webinars Hoe kan ik mij aanmelden voor een sessie?
De aanmeldlinks worden binnenkort met de aankondiging van _ .
N de sessies meegestuurd. Bij een aantal sessies is er een maximum e videoserie over ontstaan en
. \\ aantal deelnemers mogelijk. inhoud netwerk
\\ Houd de laatste informatie in de gaten via onze sociale media
~ en op onze website www.unc-zh.nl of via de QR-code onderin.
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https://www.lumc.nl/org/unc-zh/bijeenkomsten/15-jarigjubileum2020/Programma15-jarigjubileumUNC-ZH/2026631/
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/bijeenkomsten/15-jarigjubileum2020/Programma15-jarigjubileumUNC-ZH/2026631/
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/bijeenkomsten/15-jarigjubileum2020/Programma15-jarigjubileumUNC-ZH/2026631/
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/bijeenkomsten/15-jarigjubileum2020/Programma15-jarigjubileumUNC-ZH/2029751/
https://www.youtube.com/watch?v=a5iIMXnHkYw
https://youtu.be/dw002xKuzV4
https://www.youtube.com/watch?v=rmoZ2JZ9l6Y
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/bijeenkomsten/15-jarigjubileum2020/Programma15-jarigjubileumUNC-ZH/2026631/
https://www.youtube.com/watch?v=rmoZ2JZ9l6Y
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/bijeenkomsten/15-jarigjubileum2020/Programma15-jarigjubileumUNC-ZH/2029751/
https://www.youtube.com/watch?v=a5iIMXnHkYw
https://youtu.be/dw002xKuzV4
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/bijeenkomsten/15-jarigjubileum2020/Programma15-jarigjubileumUNC-ZH/Video'sjubileum/

UNC-ZH op de film:
15 jaar wetenschappelijk onderzoek in de ouderenzorg

@ UNC-ZH Jubileumfilm Deeldl =Intto Wilco Achterberg
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https://youtu.be/teKZAdqsay4
https://youtu.be/HdfSAhv-ElA
https://youtu.be/jrhScbLRtnM
https://youtu.be/xgK_qh0kkGw
https://youtu.be/4ggVGu_t9Xc
https://youtu.be/Tj333psAbeQ

Stimuleringssubsidie naar

praktijkvraag verpleegkundige

In 2020 reikten we alweer voor de vijfde keer de jaarlijkse Stimuleringssubsidie
uit. Dit jaar was een extra uitdaging voor de lidorganisaties omdat we de
onderzoeksvraag graag van een verpleegkundige wilden ontvangen. Deze keuze
voor de verpleegkundigen was om de vraag echt uit de praktijk te krijgen en
onderzoek (doen) bekender te maken bij verpleegkundigen. Een kwestie die
speelt in de praktijk is eerder mogelijk als vraag voor een onderzoek dan je vaak
denkt. Het leek ons goed om hier ook op deze manier uitgebreider aandacht aan
te geven.

De onderzoeksvoorstellen waren interessant en boden allemaal zeker
mogelijkheden voor onderzoek, maar helaas kan er maar een de winnaar zijn.

De winnaar

Met het onderzoeksvoorstel ‘De een zwijgt, de ander luistert - Een pad naar het
bespreekbaar maken van intimiteit en seksualiteit in de Geriatrische Revalidatie bij
Laurens’ won verpleegkundige Brenda Neesen van Laurens de subsidie!

De uitreiking ging dit jaar anders. Normaal reiken wij de prijs uit tijdens een
symposium - nu werd Brenda Neesen verrast door haar manager. Hiernaast staat
de video van deze uitreiking.

Tijdens de afsluitende avond van onze online jubileumtour, presenteerde zij haar
onderzoek. De kijkers waren enthousiast over het onderwerp en vonden het een
belangrijk thema.

Achtergrond subsidie

Met de UNC-ZH Stimuleringssubsidie willen wij onderzoeksvragen uit de praktijk
stimuleren. Dit is de vijfde keer dat de prijs is uitgereikt. Met de subsidie en
bijpehorende begeleiding zijn al mooie resultaten behaald. In een jaar tijd kan de
winnaar aan de slag. Enkele winnaars gaan daarna ook verder in onderzoek.

Wilt u meer weten over de UNC-ZH Stimuleringssubsidie? In 2018 schreven
we voor het Tijdschrift voor Ouderengeneeskunde een artikel over de vorige

prijswinnaars.
>

Video ﬁitreiking

y

‘De een zwijgt, de ander luistert’

Een pad naar het bespreekbaar maken van intimiteit en seksualiteit
in de Geriatrische Revalidatie bij Laurens.

17-12-2020, Brenda Neesen

Presentatie Brenda Neesen



https://youtu.be/dw002xKuzV4?t=898
http://www.verensotijdschrift.nl/om2018/juni-2018/vaste-rubrieken/samenwerkende-academische-netwerken-ouderenzorg-sano/#.XJz5R5hKiUk
https://youtu.be/phu28coqXuI
https://youtu.be/dw002xKuzV4?t=898
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Brenda Neesen (Laurens)

Verpleegkundige Brenda Neesen won
met haar onderzoeksvoorstel de UNC-ZH
Stimuleringssubsidie 2020.

Brenda vertelt over de achtergrond van haar
onderwerp: “Al enige jaren probeer ik om
seksualiteit en intimiteit bespreekbaar te maken
op mijn werkplek binnen de GRZ. Zelf werk ik
veel met cliénten met COPD. Vaak is er door de
aandoening verandering nodig in de levensstijl
en dus ook op het gebied van seksualiteit en
intimiteit. We weten allemaal dat het een
belangrijk onderwerp is. Maar we weten ook dat
we het moeilijk vinden om dit bespreekbaar te
maken.”

“Als verpleegkundige wil ik mijn eigen
handelen graag verbeteren. Toen ik hoorde

van een stimuleringssubsidie van het UNC-

ZH voor verpleegkundig onderzoek, was mijn
nieuwsgierigheid meteen gewekt. Samen met
Pascalle Billekens (linking pin bij Laurens) heb ik
een onderzoeksvoorstel geschreven. Ik vind het
belangrijk om met dit onderzoek een bijdrage te
kunnen leveren aan inzichten en verbeteringen
in de zorg. Uiteindelijk komt dit de patiént ten
goede. Daar doen we het tenslotte voor.”

“De eerste stappen die nu gezet moeten worden
is dat iemand mij gaat helpen om structuur aan te
brengen om het onderzoek te gaan starten.
Gelukkig krijg ik hierbij ondersteuning van
onderzoekers van het UNC-ZH!"



UNC-ZH Thema I ]'I |

Geriatrische revalidatie

Binnen het UNC-ZH werken we met de lidorganisaties aan de ontwikkeling en
implementatie van het UNC-ZH Meetplan Geriatrische Revalidatie (GR). Eind
2020 heeft er een koerswijziging plaatsgevonden waarbij de meetinstrumenten
geintegreerd moeten gaan worden in de elektronische cliénten dossiers. Hier-
mee willen we met het Meetplan nog beter aansluiten bij de wensen en be-
hoefte van de gebruikers. Dit leidt hopelijk tot meer data om de GR uiteindelijk
goed wetenschappelijk te kunnen onderbouwen.

Om deze koerswijziging en implementatie van het herontwerp van het Meet-
plan te ondersteunen hebben we in 2020 diverse acties ondernomen:

1 de 'themagroep GR’ waarin professionals uit de lidorganisaties deelnemen, is
vijf keer online bij elkaar geweest. Deze bijeenkomsten worden goed bezocht

LINKS
Overzicht onderzoeken GR
UNC-ZH Meetplan GR

Interview over EU-COGER

en zijn een stevige basis voor kennisuitwisseling en het realiseren van een
geslaagde koerswijziging;

2 de werkbezoeken van de codrdinator GR, Arno Doornebosch, aan
diverse zorginstellingen zowel binnen als buiten het UNC-ZH vonden in
2020 vanaf maart allemaal online plaats. Hiermee konden we de opge-
dane kennis en ervaringen met het UNC-ZH Meetplan GR alsnog delen;

3 daarnaast waren er verschillende scholingsactiviteiten. Hierbij kon Arno
Doornebosch de kennis met betrekking tot het Meetplan GR en de meet-
instrumenten verder overdragen, zoals bij de Specialist Ouderengenees-
kunde Opleiding Leiden.

In 2020

9 Publicaties

12 Presentaties
7 Lopende onderzoeken

Nieuwe onderzoeken op Geriatrische revalidatie:
e EU-COGER



https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Geriatrische-Revalidatie1/
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Geriatrische-Revalidatie1/UNCZHMeetinstrumentGRZ/
https://www.verenso.nl/magazine-februari-2021/no-1-februari-2021/vaste-rubrieken/sano-europese-studie-naar-geriatrische-revalidatie-na-covid-19
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Geriatrische-Revalidatie1/EU-COGER-EuropeesonderzoekgeriatrischerevalidatienaCOVID-19/
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Geriatrische-Revalidatie1/

Samenwerking UNC-ZH en Hogeschool Leiden
Interview met lector John Verhoef

Hoe verbind je je als academisch netwerk met het hoger
onderwijs? Wat zijn goede activiteiten om hbo-studenten te
betrekken bij wetenschappelijk onderzoek voor het verbeteren
van de zorg? Het lijkt een grote brug om te nemen, maar het
afgelopen jaar hebben de Hogeschool Leiden en het UNC-ZH hier

een mooie weg in gevonden.

John Verhoef is lector Eigen Regie bij Fysiotherapie en
Beweegzorg. In zijn lectoraat leidt hij de studenten op tot
kritische beroepsbeoefenaren — de studenten doen
praktijkgericht onderzoek in opdracht van het werkveld, in dit
geval vanuit de fysiotherapie. Zo raken de studenten bekend met
wetenschappelijk onderzoek en wetenschappelijke kennis. Ze
leren data bij te dragen aan onderzoek en literatuuronderzoek te

doen en hier een beoordeling over te geven.

Eigen regie en zelfmanagement

“Het thema binnen mijn lectoraat is eigen regie en
zelfmanagement, met name gericht op beweegzorg — hoe
kunnen mensen nog gezond bewegen ook als het bewegen niet
meer vanzelfsprekend is, hoe kun je dit ondersteunen met
zorgtechnologie en hoe betrek je daar de doelgroep ook expliciet
bij? Deze drie factoren zijn bepalend voor het uitvoeren van

praktijkgericht onderzoek, de hoofdtaak van het lectoraat.”

“Daarnaast wil het lectoraat een bijdrage leveren aan het

curriculum, in mijn geval fysiotherapie. Ook werken wij eraan om

al ontwikkelde kennis te ontsluiten voor gebruik in de praktijk.
Heel veel informatie is al beschikbaar maar wordt weinig in de
praktijk gebruikt. Kennis ontsluiten doen we bijvoorbeeld door
‘journal clubs’ of door het maken van een Critical Appraised
Topics (CAT’s), een korte samenvatting van bewezen kennis op
een onderwerp. De professionalisering van de
onderzoeksvaardigheden van de docenten is ook een taak van

het lectoraat.”

Met praktijkproblemen aan de slag

“Vanuit de beroepspraktijk willen we voorbeelden van ‘echte’
praktijkproblemen hebben, waarmee de studenten en docenten
aan het werk kunnen. Dit is onderdeel van het afstuderen of
studeren van studenten maar ook om de docenten scherp te
houden op wat er in de praktijk leeft. En dat was eigenlijk de
toegang tot het netwerk — we hebben fysiotherapiestudenten die
in het 3e of 4e jaar van hun opleiding een onderzoeksopdracht
krijgen en hieraan werken in groepen van 4 studenten. Zij

hebben hier een semester van 4,5 maand fulltime de tijd voor. Dit

“"De studenten hebben hier een
semester van 4,5 maand fulltime de
tijd voor.”

is heel aantrekkelijk voor een praktijkveld. De studenten kunnen
met de praktijkvraag aan de slag en komen met een

deeloplossing of oplossing terug. Ervaren gepromoveerde

docenten begeleiden de studenten. Zo maken we een slag in de

kwaliteit en levert het voor de praktijk daadwerkelijk wat op.”

Aan de slag voor eHealth-onderzoek UNC-ZH

“In de samenwerking met het UNC-ZH hadden de studenten
naast onze eigen docenten, begeleiding vanuit het UNC-ZH.
Onderzoeker Leonoor van Dam van Isselt en netwerkcooérdinator
Arno Doornebosch hebben twee keer een opdracht aan ons
gegeven over toepassing van eHealth in de revalidatie. Een eerste
groep studenten heeft gewerkt aan een vooronderzoek over een
vragenlijst. Een tweede groep heeft het stokje overgenomen en is
verder gegaan met het daadwerkelijk uitzetten van de

ontwikkelde vragenlijst. Deze vragenlijst diende om de

bevorderende en belemmerende factoren van het gebruik van




eHealth in de geriatrische revalidatie naar boven te krijgen. Dit is
een heel mooi voorbeeld van de inzet van studenten op basis van
vragen van het netwerk waarbij zowel de studenten als Leonoor

en Arno heel tevreden waren.”

Directe invloed op het curriculum

“Wat ik mooi vind aan onderzoek naar een praktijkvraag is dat
deze ontwikkelde kennis ook direct invloed heeft op het
curriculum. Bijvoorbeeld het onderwerp eHealth dat steeds meer
leeft. Je krijgt versneld informatie hoe je het basiscurriculum van
de bachelor daarop kan aanpassen. Het is niet alleen dat je het
werkveld bedient met het meedenken aan oplossingen maar het
heeft ook gelijk gevolgen voor de opleiding van je toekomstige
collega’s die na jou de praktijk in gaan en die die kennis gelijk

meenemen.”

“Je bedient niet alleen het werkveld
maar ook de opleiding van
toekomstige collega’s.”

Succeservaringen krijgen duurzaam vervolg

“Deze succesvolle eerste ervaringen hebben ertoe geleid dat we
onlangs met elkaar het idee hebben besproken om zulke
opdrachten thematisch aan te pakken. Het netwerk stelt in
overleg met ons een aantal opdrachten op binnen een bepaald
thema voor bijvoorbeeld een termijn van anderhalf jaar. Zo kun je
drie groepen studenten in een soort estafettevorm aan een

bepaald thema laten werken.

Wij, de hogeschool en het UNC-ZH, hebben nu aan elkaar
kunnen wennen — hoe de samenwerking in de praktijk en het
begeleiden van de studenten gaat. Nu willen we dit duurzaam
voor langere tijd met elkaar aangaan, dan wordt het ook

effectiever. Heel mooi dat we dit stadium nu hebben bereikt.”

Onderstaande infographic hebben de studenten gemaakt
op basis van de uitkomsten van de vragenlijst. Klik op de

afbeelding voor een grotere versie van de infographic.

Dit project is onderdeel van het EAGER-

onderzoek. Klik hier voor meer informatie.

Ervaringen en behoefte eHealth in de GRZ

Door: Casper Vijn, Stan van der Hoeven, Jennifer van der Lans, Bo Janson
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EHealth in de GRZ lijkt een veelbelovende ! 5490 maakt gebruik
oplossing voor de stijgende behoefte in de GRZ | van eHealth tijdens de
en het dreigend tekort aan zorgprofessionals.
Middels een online vragenlijst zijn, van 46
zorgprofessionals in de GRZ, de ervaringen en
behoefte met betrekking tot eHealth in kaart
gebracht.
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https://www.lumc.nl/sub/9600/att/InfographicPilotstudieeHealthgrz
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Geriatrische-Revalidatie1/eHealthindegr/
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Geriatrische-Revalidatie1/eHealthindegr/
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Geriatrische-Revalidatie1/eHealthindegr/
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Kwaliteit van leven
bij dementie

Het UNC-ZH streeft naar meer inzicht in wat kwaliteit van leven voor
mensen met dementie inhoudt en betekent. We willen elementen
ontrafelen die belangrijk zijn om kwaliteit van leven te beinvlioeden voor het
individu met dementie en zijn of haar omgeving. Het gaat hierbij om wat
mensen met dementie bij vroege diagnose dementie zelf belangrijk vinden
voor hun kwaliteit van leven, de transitie en het behoud van betekenisvolle
activiteiten bij een opname in het verpleeghuis en het kunnen inzetten van
gepersonaliseerde interventies voor het behoud van kwaliteit van leven als
mensen met dementie eenmaal in het verpleeghuis wonen.

Hoe kunnen we cliénten betrekken bij onderzoek?

In 2020 is een nieuw project gestart naar cliéntparticipatie in onderzoek
binnen de langdurige zorg. In dit onderzoek wordt onder cliéntparticipatie
verstaan samenwerking (co-creatie) met cliénten (of vertegenwoordigers) in
alle fasen van het onderzoek. Het doel is om een methode te ontwikkelen
om cliéntparticipatie in onderzoek breed toepasbaar te maken. Een
belangrijk onderwerp, want binnen de intramurale langdurige zorg is deze
participatie even relevant als in andere zorgsectoren, maar nog verre van
vanzelfsprekend.

Inzet paracetamol bij dementie - Q-PID studie

Verder zijn we verheugd mee te delen dat de Q-PID studie - het onderzoek
naar het effect van paracetamol op kwaliteit van leven, functioneren,
zorgafhankelijkheid, onbegrepen gedrag en pijn bij mensen met gevorderde
dementie wonend in een verpleeghuis - is afgerond en uitgebreid gedeeld
onder deelnemers van ons netwerk. Raadpleeg de UNC-ZH website om
alles te weten te komen over de uitkomsten in de publicaties van dit
onderzoek en bekijk onze webinar om te horen wat de resultaten zijn.

LINKS

Overzicht onderzoeken KvL

Kennisuitwisseling in themagroep

Om het motto van het UNC-ZH ‘Samen kennis delen, maken en toepassen’ zo
goed mogelijk tot uiting te brengen, streeft het UNC-ZH naar een verbinding
tussen de uitkomsten van het verrichte onderzoek, de zorgpraktijk en onderwijs.
Mede hierdoor hebben we eind 2020 het (her-)oprichten van de themagroep
‘Kwaliteit van leven bij dementie’ voorbereid, om deze vanaf het voorjaar van
2021 tweemaandelijks te laten plaatsvinden. Het doel van de themawerkgroep
‘Kwaliteit van Leven bij Dementie’ is het opsporen van hiaten in kennis die
bestaan op dit gebied, om dit gezamenlijk aan te pakken en te verbeteren, maar
ook om de reeds ontwikkelde kennis binnen lidorganisaties verder te brengen.

) BEKIJK WEBINAR Q-PID

|

) BEKIJK PUBLICATIES Q-PID

In 2020

12 Publicaties

23 Presentaties
17 Lopende onderzoeken

4 Posterpresentatie

Nieuwe onderzoeken op Kwaliteit van leven

bij dementie in 2020:

® Cliéntparticipatie in onderzoek binnen de langdurige zorg

G > e Verhuizen binnen de verpleeghuiszorg (SANO)



https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Kwaliteit-van-leven/Clientparticipatie/
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Kwaliteit-van-leven/RELOCARE/
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Kwaliteit-van-leven/
https://youtu.be/bF1fVhrxD-A
https://www.lumc.nl/org/unc-zh/onderzoek/Kwaliteit-van-leven/Q-PIDstudie-effectparacetamolbijdementie/
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Verhuizingen in en tussen verpleeghuizen
Wat is de impact op bewoners en medewerkers?

Zorgorganisaties kiezen er steeds vaker voor om
verpleeghuislocaties te verbouwen of nieuwbouw te
ontwikkelen, om zo betere zorg en ondersteuning te kunnen
bieden aan bewoners en hun naasten. Hierdoor vinden er steeds
meer verhuizingen plaats van groepen bewoners binnen of
tussen locaties. Deze verhuizingen hebben grote impact op zowel

bewoners als medewerkers van het verpleeghuis.

Documentaire leidt tot Kamervragen

Toch weten we nog onvoldoende over de effecten van (verplicht)
verhuizen op ouderen en over hoe je verhuizingen soepeler kunt
laten verlopen. De problematiek wordt treffend in beeld gebracht
in de documentaireserie ‘Uitgewoond’, waarin verschillende
bewoners van een verzorgingshuis in Amsterdam gedurende een
jaar zijn gevolgd. Deze documentaire heeft in 2019 geleid tot

Kamervragen.

Opdracht van VWS voor onderzoek

Het ministerie van VWS heeft in 2020 de Samenwerkende
Academische Netwerken Ouderenzorg (SANO) benaderd om dit
vraagstuk op te pakken. Alle academische netwerken
ouderenzorg binnen SANO werken mee aan dit project. Door
deze samenwerking in SANO-verband kunnen verpleeghuizen

vanuit heel Nederland deelnemen aan het project.

Negatieve impact beperken

Het project Verhuizen binnen de verpleeghuiszorg onderzoekt
het effect van verhuizingen op bewoners, naasten en
zorgmedewerkers. Daarnaast is er aandacht voor het verhuizen
naar innovatieve woonconcepten (AWO-L). Het UNC-ZH brengt
samen met AWO-Tranzo (Tilburg) bestaande procedures bij
verhuizing in kaart. De onderzoekers werken dit uit tot een
aanpak om de transities binnen en tussen verpleeghuizen
gemakkelijker te laten verlopen. De negatieve impact van
(gedwongen) verhuizing op verpleeghuisbewoners kan zo
worden voorkomen of beperkt. Het onderzoek wordt uitgevoerd
door Damien Broekharst en begeleid door Wilco Achterberg
(UNC-ZH), Monique Caljouw (UNC-ZH) en Annerieke Stoop
(AWO-Tranzo).

Aansluiten aan praktijk

Monique Caljouw: “Het gedeelte van het project waaraan het
UNC-ZH meewerkt omvat een literatuurstudie naar bestaande
transitie-initiatieven in de internationale wetenschappelijke
literatuur. Naast deze literatuurstudie voeren we een
veldonderzoek uit om recente transities in de langdurige zorg in

Nederland in beeld te brengen.”

“\We nemen ook de belemmerende en bevorderende factoren

mee die bij ontwikkeling, implementatie en uitvoering van deze

transities voorkomen. Door het betrekken van managers,
zorgprofessionals en bewoners van verpleeghuizen bij het daarop
volgende actieonderzoek, kunnen we deze aanpak (door)
ontwikkelen en implementeren in verpleeghuizen. De aanpak zal
zo goed aansluiten aan de praktijk en bijdragen aan een soepeler

verloop van een verhuizing binnen of tussen verpleeghuizen.”

Bij vragen en opmerkingen: D.S.E.Broekharst@lumc.nl.
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Corona-onderzoeken
UNC-ZH

Om te leren van de corona-pandemie zijn er in ons netwerk verschillende
corona-onderzoeken gestart. De onderzoeken vinden vaak plaats in
samenwerking met andere instanties.

Corona-onderzoek Verpleeghuizen - crisisteams en paneldiscussies
Aan de hand van de notulen van de crisisteams in de verpleeghuizen wordt
informatie verzameld over wat er speelt en urgent is in de verpleeghuizen.
Wekelijkse analyse en rapportage geven een actuele status voor de
organisaties zelf en belanghebbenden.

Uit het onderzoek naar de notulen van de crisisteams komen verschillende
thema’s naar voren die een grote rol spelen tijdens de coronacrisis. In
paneldiscussies worden deze nader besproken.

LINKS

Overzicht Corona-onderzoeken UNC-ZH

EU-COGER: internationaal onderzoek geriatrische revalidatie na CO-
VID-19

Om meer inzicht te krijgen in het verloop van functioneel en medisch herstel
in geriatrische revalidatie na COVID-19 besmetting werken internationale
onderzoeksinstituten samen aan dit onderzoek.

ISOLATE - COVID-19 en sociale isolatie in de dementiezorg
Covld-19 en SOciale isoLATie in de dEmentiezorg (ISOLATE): impact en
behoeften van mensen met dementie, mantelzorgers en zorgmedewerkers.

Oog voor Naasten verder uitgewerkt voor COVID-19

De methodiek Oog voor Naasten voorziet in systematische voor- en nazorg in
verpleeghuizen en ziekenhuizen. Deze methodiek wordt nu verder
uitgewerkt voor het coronavirus.

Kwaliteit van leven en sterven bij dementie krijgt
vervolg voor COVID-19

Het onderzoek Kwaliteit van leven en sterven bij dementie is bijna afgerond
en krijgt nu gelijk een vervolg voor de coronapandemie. Onderzoeker Maartje
Klapwijk werkt tevens als specialist Ouderengeneeskunde bij de zorginstelling
Marente uit het UNC-ZH netwerk.

@
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Flexibel en inventief. Zo kun je onderzoekers Lisa van Tol en Sarah
Janus zeker noemen. Van de ene op de andere dag zetten ze hun
lopende wetenschappelijke studies op stand-by en grepen ze met
beide handen een nieuw en belangrijk onderzoek aan: het
verloop van corona in de verpleeghuizen in beeld brengen. Hoe is
de samenwerking tussen deze twee onderzoekers uit
verschillende netwerken bevallen? En wat is hen het meest

bijgebleven uit het onderzoek?

Lisa is promovenda bij het UNC-ZH, Sarah is postdoc-onderzoeker
bij het UNO-UMCG. Nederland telt in totaal zes academische
netwerken ouderenzorg, verenigd in de Samenwerkende
Academische Netwerken Ouderenzorg (SANO). Tientallen
innovatieve ouderenzorgorganisaties werken daarin samen met
academische ziekenhuizen en mbo-, hbo- en wo-
onderwijsinstellingen. De coronacrisis heeft de meerwaarde van
samenwerking tussen de netwerken nog eens bevestigd: dankzij
de directe contacten met de verpleeghuizen konden de
onderzoekers het afgelopen jaar in korte tijd meerdere
grootschalige, landelijke onderzoeken opzetten. Het onderzoek
naar het verloop van corona in de verpleeghuizen is daar een van.
Met de resultaten informeren de netwerken rechtstreeks de
opdrachtgever, het ministerie van VWS. Zo ontvangt het
ministerie een goed beeld van de actuele situatie in de

Nederlandse verpleeghuizen.

Onderzoekers uit twee netwerken:
hoe kijken ze terug op hun gezamenlijke

corona-onderzoek?

Lisa en Sarah, aan welke onderzoeken werkten jullie
voordat corona de kop opstak in de verpleeghuizen?
Sarah: “Begin maart hadden we bij het UNO-UMCG net een
grote subsidie gekregen voor een Europees onderzoek naar het
effect van muziektherapie op het gedrag van mensen met
dementie. Daar zat een strakke tijdslijn op, maar door corona was
het niet mogelijk om het muziekonderzoek te starten. lk had
daarnaast nog wat andere onderzoeken lopen, maar ook die
kwamen grotendeels stil te liggen. Ik had dus mijn handen

redelijk vrij.”

Lisa: “lk was bezig met een literatuurstudie over cliéntparticipatie

in onderzoek binnen de langdurige zorg, toen mij werd gevraagd

‘}_. &
UNO-UMCG onderzoeker Sarah }gnus .

om daar even voor een week of twee, drie mee te stoppen. Een
paar weken werden een paar maanden en vervolgens ontstond
het idee om een promotietraject aan het coronaonderzoek te
koppelen. Ik heb meteen aangegeven dat ik die functie graag zelf

wilde vervullen.”

Wat houdt het onderzoek precies in?

Sarah: “We analyseren vergaderstukken van crisisteams in de
verpleeghuizen. Uit die vergaderstukken komen actuele kwesties
naar voren waarmee verpleeghuizen in deze coronacrisis te
maken hebben. In het begin van ons onderzoek zagen we
bijvoorbeeld dat er veel zorgen waren over beschermende

kleding voor medewerkers en het bezoekverbod voor naasten

Y
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van bewoners. In een latere fase zagen we dat in de crisisteams
vaak het ziekteverzuim onder medewerkers ter sprake kwam.”
Lisa vult aan: “Naast de analyse van vergaderstukken organiseren
we panelgesprekken met zorgprofessionals om hun persoonlijke
ervaringen te horen met corona-maatregelen, bijvoorbeeld op
het gebied van isolatie en hygiéne, welzijn van cliénten en

naasten, en personeelsbeleid.”

“Meestal duurt het heel lang
voordat onderzoeken resultaat
opleveren, maar bij dit onderzoek
gaat dat anders.”

Hoe is het onderzoek tot nu toe verlopen?

Lisa: “Gelukkig zijn heel veel zorgorganisaties bereid om mee te
doen aan het onderzoek. Ten eerste omdat we de resultaten van
onze analyses wekelijks aan hen terugkoppelen, zodat ze
eventueel hun beleid daarop kunnen aanpassen. Ten tweede
omdat deelname de zorgorganisaties weinig tijd kost; ze hoeven
alleen bestaande vergaderstukken naar ons op te sturen.
Uiteindelijk doet meer dan de helft van alle zorgorganisaties uit
de zes netwerken mee.”

Sarah: “De opzet van het onderzoek was wel een flinke klus,
onder meer door de strenge privacyregels waar we ons natuurlijk
aan moeten houden. En toen het onderzoek eenmaal begon te
lopen kregen we zoveel vergaderstukken binnen, dat we al snel
meer handen nodig hadden om alles te analyseren en in
weekrapportages te verwerken. Zowel in Groningen als in Leiden
zijn toen meerdere onderzoekers bijgesprongen. ”

Lisa: “Meestal duurt het heel lang voordat onderzoeken resultaat

opleveren, maar bij dit onderzoek gaat dat anders: dinsdag
komen de vergaderstukken binnen, woensdag lezen we ze,
donderdag brengen we de hoofdonderwerpen bijeen en vrijdag

koppelen we de eerste resultaten terug aan de zorgorganisaties.

Wat is jullie het meeste opgevallen in dit onderzoek?
Lisa: “In de vergaderstukken zie je natuurlijk de thema'’s terug die
ook in de landelijke media veel aandacht krijgen. Zoals het
bezoekverbod voor naasten. Maar in de vergaderstukken lees je
ook hoeveel impact deze thema’s op de werkvloer hebben en
welke zorgen er leven. Dat is best heftig. In de eerste golf las je
bijvoorbeeld dat zorgprofessionals het enorm moeilijk vonden
om tegen naasten te zeggen ‘nee, je mag niet naar binnen”.”
Sarah: “We lazen destijds ook dat bij sommige organisaties
beveiliging werd ingezet om medewerkers te beschermen tegen
naasten die hun emoties niet konden bedwingen. Het moet voor
medewerkers heel zwaar zijn geweest om cliénten en familie
bezoek te ontzeggen.”

Lisa: “We zien in de vergaderstukken ook veel dilemma’s,

bijvoorbeeld over het wel of niet dragen van beschermende

“In de vergaderstukken lees je ook
hoeveel impact deze thema'’s op de
werkvloer hebben en welke zorgen
er leven. Dat is best heftig.”

pakken als bewoners op de PG-afdeling daar heel angstig van
worden. Wat weegt dan zwaarder: bescherming tegen het virus
of kwaliteit van leven en zorgen dat mensen zich prettig voelen?
En wat doe je: sluit je mensen op hun kamer op om ze te

beschermen tegen corona of geef je ze de vrijheid om zelf rond te

lopen als ze zich daar fijner bij voelen? Dat soort dilemma’s maakt

ook op ons als onderzoekers grote indruk.”

UNC-ZH Coordinator Arno Doornebosch
over de coordinatie van het Corona-
onderzoek Verpleeghuizen

“Het jaar 2020 zal niemand meer vergeten door
Corona. Ook binnen het UNC-ZH heeft dit voor een
turbulent jaar gezorgd, waarin wij binnen zeer korte
tijd met een groepje een groot landelijk Corona-
onderzoek verpleeghuizen wisten op te tuigen. Mijn
rol als coérdinator hierin was het werven van
zorginstellingen (landelijk), communiceren tussen
deelnemende organisaties en onderzoeksteam,
organiseren van online bijeenkomsten, en ondanks
alle hectiek deelnemers blijven motiveren om actief
deel te nemen.”

“Terugkijkend op 2020 waarin er wereldwijd veel
nare dingen zijn gebeurd, heeft mij als codrdinator
veel gebracht en laten zien hoe mooi het kan zijn als
een groep mensen gezamenlijk de schouder onder
een uitdaging zet waardoor er in korte tijd veel
gerealiseerd kan worden. Mooi om te zien hoe ook in
deze tijden mensen veerkrachtig kunnen zijn.”




Hoe reageren de zorgorganisaties op de uitkomsten
van jullie onderzoek?

Sarah: “In het begin was iedereen vooral met zijn eigen interne
crisis bezig. De rapportages hebben zeker voor meer uitwisseling
tussen zorgorganisaties gezorgd.”

Lisa: “We horen vaak dat ze het fijn vinden om in de rapportages
te lezen waar andere zorgorganisaties mee bezig zijn. We vragen
tussentijds ook: hebben jullie er nog steeds wat aan, willen jullie
dat we het onderzoek blijven voortzetten? Dan krijgen we
vooralsnog alleen maar positieve reacties.”

Sarah: “Ook van medewerkers van het ministerie van VWS, die
de rapportages rechtstreeks ontvangen. Zij geven aan dat ze het
prettig vinden om via de rapportages op de hoogte te blijven van
de situatie in de verpleeghuizen.”

Lisa: “Op de panelgesprekken ontvangen we eveneens positieve
reacties. Zelf vond ik het aanvankelijk best lastig om
zorgmedewerkers te vragen om mee te doen, omdat ze het al zo
vreselijk druk hebben. Maar ze blijken ze het juist heel fijn te
vinden om hun verhaal te kunnen doen en ervaringen uit te

wisselen met andere collega’s die in hetzelfde schuitje zitten.”

“De rapportages hebben zeker voor
meer uitwisseling tussen
zorgorganisaties gezorgd.”

Hoe ziet het onderzoek er de komende tijd uit?
Sarah: “Voorlopig gaan we door met het analyseren van de
vergaderstukken, die we nog wekelijks binnenkrijgen. Binnenkort

hebben we weer overleg met de bestuurders van de

deelnemende zorgorganisaties om te bepalen hoe we verder
gaan.”

Lisa: “Voor mijis dit nu promotieonderzoek geworden, wat
betekent dat ik de uitkomsten dieper ga analyseren en vervolgens
verwerk in wetenschappelijke artikelen.”

Sarah: “Bij mij komt ook het onderzoek naar muziektherapie
weer op gang. En ik werk met collega-onderzoekers uit
Groningen aan een ander deel van het corona-onderzoek. Dat
deel gaat over ziekteverzuim bij medewerkers door de
coronacrisis. Voor dat onderzoek zetten we in meerdere periodes
landelijk vragenlijsten uit, waarna we de resultaten

terugkoppelen aan zorgorganisaties en het ministerie van VWS.”

Hoe kijken jullie terug op jullie samenwerking?

Lisa: “Ik vond het een groot voordeel dat we dit onderzoek in
SANO-verband hebben kunnen oppakken. Het bereik onder
verpleeghuizen is daardoor heel groot, waardoor het onderzoek
snel een vlucht nam. Daarnaast hebben we een grotere capaciteit
aan onderzoekers dan als we het onderzoek alleen binnen ons
eigen netwerk zouden uitvoeren. Verder vind ik het ook heel leuk
om met Sarah samen te werken."”

Sarah: “Vind ik ook! We hebben elkaar tot nu toe nog nooit in
het echt gezien, alleen via online meetings, maar we hebben wel
een klik. Hopelijk kunnen we elkaar later dit jaar eens ‘live’

ontmoeten.”

) . Naar overzicht factsheets van dit onderzoek
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Kwaliteit van leven en sterven

ISOLATE studie
bij dementie - COVID-19

EU-COGER Corona-onderzoek

Verpleeghuizen

Hoe beste kwaliteit van leven en sterven bij

COVID-19 en sociale isolatie in de

Europese studie naar revalidatie bij Onderzoek naar actuele status en ervaringen
ouderen na COVID-besmetting in verpleeghuis in corona-epidemie adhv dementiezorg: impact en behoeften van dementie gemeten verbeterd kan worden bij
notulen crisisteams en expertpanelgesprekken mensen met dementie, mantelzorgers en COVID-19 besmetting
zorgmedewerkers
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Advies: geen landelijk
bezoekverbod verpleeghuizen bij
tweede golf
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Het Leids Universitair Medisch Centrum (LUMC) en het Universitair
Medisch Centrum i {UMCG) advi landelijke en regi

kers om leeghuizen hun eigen k L egeling te laten

Een bowoonater van verpieeghuis Leslinge van Woonzorgcanira Masglandnn mag wedr bezoek
onbangan, Basid ANP

bepalen. Deze en andere aanbevelingen worden gedaan op basis van
anderzoek dat de beide ziekenhuizen lieten doen binnen de
Verpleeghuizen moeten hun eigen bezoekregeling Jemische werkpl 4
kunnen bepalen. Dat vinden onderzoekers uit
Leiden en Groningen. De aanbeveling komt uit een
onderzoek onder de crisisteams van
verpleeghuizen.

Het onderzoek werd gedaan door Wilco Achterberg van het LUMC en Sytse
Zuiderna van het UMCG, Ze verzamelden en analyseerden notulen van
crisistaams in verpleeghuizen. VWS werd over deze analyses ingelicht, zodat
het ministerle op de hoogte was van wat er speelt bl personeel in

verzorgingshuizen,

Syuila Glaus 29 Junf 2020 2049 (Klik op afbeeldingen voor hele artikel.)

Dit jaar werd extra duidelijk dat goede ouderenzorg en de juiste kennis
onontbeerlijk en niet vanzelfsprekend is. Het Ministerie had een directe link
met de academische netwerken ouderenzorg, en onderzoek en de
ouderenzorg kregen meer aandacht in de media. Wilco Achterberg en de
hoogleraren van de andere netwerken kregen regelmatig het verzoek voor
een interview. Zo kwam Wilco regelmatig bij het
actualiteitenradioprogramma Met het Oog op Morgen. Het is goed dat
de zorg en de wetenschap zo in de belangstelling hebben gestaan, we
hopen de ogen op deze sector gericht te houden!

e

®» s juni 25 besmettingen in verpleeghuis in Maassluis

® 1 december Zijn de verpleeghuizen al klaar vaccinatie?

(Klik op onderwerp om terug te luisteren.)

NOS MET HET 006 0P MORGEN

# Wilco Achterberg

Jonge is alles erop gericht omin de
week van 4 januari te starten van
vaccineren. Charifa Soulami werkt bij de
Landelijke Studentenvakbond en
reageert op het heugelijke nieuws. Maar
zijn de verpleeghuizen eigenlijk alklaar
voor het vaccin? Dat vragen we aan
Wilco Achterberg, hoogleraar
ouderengeneeskunde LUMC die
onderzoek doet naar verpleeghuizen in
coronatijd.

Nu wij nog. De mooiste metafoor kwam van hoogleraar
ouderengeneeskunde Wilco Achterberg. In Met het Oog op
Morgen repte hij van D-Day: voor ons ligt de lange en
gevaarlijke tocht door Noord-Frankijk en Belgié. Vol
ontberingen. Maar op een mooie dag is het bevrijdingsdag.

Sheila Sitalsing in De Volkskrant 2-12-2020

(Klik op afbeelding voor hele column.)

Uitzendingen Met het Oog op Morgen met Wilco te gast:

® 24 december Drie generaties over hun coronajaar - Terugblik


https://www.groene.nl/artikel/eenzaamheid-is-desastreus-voor-mensen?utm_source=De+Groene+Amsterdammer&utm_campaign=7921ea0c72-Wekelijks-2020-09-02&utm_medium=email&utm_term=0_853cea572a-7921ea0c72-70700365
https://nos.nl/artikel/2338905-advies-geen-landelijk-bezoekverbod-verpleeghuizen-bij-tweede-golf.html
https://www.trouw.nl/binnenland/onderzoek-landelijk-bezoekverbod-verpleeghuizen-niet-herhalen~b1610aaa0/
https://www.nu.nl/leiden/6061226/lumc-en-umcg-verpleeghuizen-moeten-eigen-bezoekersregeling-bepalen.html
https://www.volkskrant.nl/columns-opinie/schetst-de-jonge-eindelijk-wat-perspectief-kun-je-het-gezeik-met-jerrycans-tegelijk-opscheppen~b4b38e3b/?referrer=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F
https://www.nporadio1.nl/nos-met-het-oog-op-morgen/onderwerpen/61003-2020-06-28-25-besmettingen-in-verpleeghuis
https://www.nporadio1.nl/nos-met-het-oog-op-morgen/onderwerpen/68738-2020-12-01-zijn-verpleeghuizen-klaar-voor-vaccinatie
https://www.nporadio1.nl/nos-met-het-oog-op-morgen/onderwerpen/69868-2020-12-24-drie-generaties-over-hun-coronajaar
https://www.nporadio1.nl/nos-met-het-oog-op-morgen/onderwerpen/69868-2020-12-24-drie-generaties-over-hun-coronajaar

UNC-ZH Thema LINKS

- . E Overzicht onderzoeken PZ
Pal I |at|eve 20 rg “ Gesprekshulp Laatste levensfase
- - bij dementie
bij dementie

Palliatieve zorg is onlosmakelijk met dementie verbonden en tevens een aan- In 2020 waren er vier bijeenkomsten van de themagroep ‘Palliatieve zorg bij
dachtsgebied voor onderzoek en expertise uitwisseling voor het UNC-ZH. Het dementie’. Door digitale aanpassing was er tot het einde van het jaar een
jaar 2020 heeft voor onderzoek op het gebied van palliatieve zorg bij dementie goede opkomst. De bijeenkomsten stonden vooral in het teken van hoe CO-
vooral in het teken gestaan van het voortzetten en afronden van lopend onder- VID van invloed is op de palliatieve zorgtrajecten in de verpleeghuizen. Verder
zoek. Zo heeft het SigMa onderzoek, die verzorgenden helpt om beter symp- is uitvoerig besproken hoe het beste Advanced Care Planning ingevuld kan
tomen en behoeften te kunnen signaleren en markeren wanneer een bewoner worden en hoe vervolgonderzoek hierop ingericht kan worden.

in de palliatief-terminale fase is, in een proefschrift geresulteerd en werden de

uitkomsten van het onderzoek door de betrokken onderzoekers meermaals ge- In 2020 was er ook een wisseling van de UNC-ZH codrdinator Palliatieve zorg
presenteerd binnen het netwerk. Het Oog voor Naasten project, een methodiek bij dementie. Rens Saat heeft in november het stokje overgenomen van Mar-
om naasten te ondersteunen, heeft nuttige tools opgeleverd. Daarnaast is dit cella Tam. Zij zet zich nu in voor Propallia, een consortium waarin verschillen-
project opgepakt voor uitbreiding naar COVID-19, net als het onderzoekspro- de zorgorganisaties samenwerken aan betere palliatieve zorg. Het UNC-ZH
ject Kwaliteit van leven en sterven bij dementie. maakt hier deel van uit. Op pagina 23 leest u meer over Rens Saat.

In 2020
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Samenwerkingen

Het jaar 2020 was een jaar van nog meer verbinding en elkaar weten te
vinden in samenwerking. Met de netwerken van de Samenwerkende
Academische Netwerken Ouderenzorg (SANO) verdeelden we
gezamenlijk wie welke onderzoeken kon oppakken om meer kennis
rondom het coronvirus, de -maatregelen en de verpleeghuizen. De SANO
Wetenschapsdag is uitgesteld naar 2021. Op verschillende niveaus hebben
de netwerken onderling contact.

Samenwerking binnen het UNC-ZH en met externe
samenwerkingspartners of stakeholders

In de komende jaren wordt samenwerking tussen partijen steeds
belangrijker, om zowel wetenschappelijke als praktijk innoverende
initiatieven te laten slagen. Daartoe zal zo veel als nodig

worden samengewerkt met relevante partijen zowel binnen de

regio Zuid-Holland, als nationaal en waar nodig ook internationaal.

Deze samenwerking loopt uiteen van intensief samen
optrekken in de ontwikkeling en verspreiding van kennis alsook
het gebruiken van elkaars netwerk om dit doel te realiseren.

Regionale samenwerking

Om de onderzoeksthema'’s beter af te kunnen stemmen op de
wensen en behoeften van ouderen en mantelzorgers wil het
UNC-ZH in de komende jaren zich actief inzetten op participatie
van ouderen en cliénten in zowel onderzoek als de verspreiding
van kennis.

Met de volgende regionale instellingen zijn reeds contacten en
vormen van samenwerking:

e Transmuralis, Leiden

e Stichting Topcare, Leiden

e Boerhaave Nascholing, Leiden

e Quderenberaad Zorg en Welzijn Regio Zuid-Holland Noord

e Propallia, Leiden

e Transmurale zorg Den Haag en omstreken

e Hogescholen en de ROC’s in Zuid-Holland (oa Vitale Delta)

e Expertise Centrum Dementie, Leiden

e Expertise Centrum Palliatieve Zorg, Leiden
e Programma Academische Verpleegkunde LUMC, Leiden
e Radicale Vernieuwing Verpleeghuiszorg,

Landelijke samenwerking
Het UNC-ZH werkt samen met:

e Actiz

e \ilans

¢ \/erenso

¢ V&VN

e Paramedisch Instituut

e Studio GRZ

Samenwerkingen in onderzoek

Er zijn samenwerkingsverbanden op het gebied van:
e Het thema geriatrische revalidatie met: Solis, Deventer; RSZK/de
Zorgboog, Bladel/Bakel.

e En alle SANO-leden: op de thema’s geriatrische revalidatie,
kwaliteit van leven en dementie. Tevens vindt verkenning plaats
t.a.v. samenwerking op cliéntparticipatie.

Internationale samenwerkingen

e Nottingham University, United Kingdom (Dr. Adam Gordon):
thema geriatrische revalidatie en kwaliteit van leven bij
dementie

e Universiteit van Bergen, Noorwegen (Prof.dr. Bettina Husebg):
thema kwaliteit van leven bij dementie

e European Association for Palliative Care (EAPC)

(Dr.ir. Jenny van der Steen): thema palliatieve zorg

e European Geriatric Medicine Society (EUGMS)

(Prof.dr Wilco Achterberg): thema geriatrische revalidatie. O.a.
oprichting taskforce geriatrische revalidatie en

samenwerking in onderwijs.

») ZonMw UN@ SRR

De activiteiten van het UNC-ZH zijn mede mogelijk gemaakt door een financiering van ZonMw.
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