
Surprise Question(SQ) 

 Beleid en SQ bij opname                                                                                             

 2x per jaar SQ bij MDO of veranderingen  

 Klopt de WLZ indicatie nog? 

 Meetinstrument/ interventie starten bij klachten(zie kant B)  

 Medisch beleid vergelijken met de kleurcodering 
en wensen van de patiënt. 

 Beleid bespreken met 1e contactpersoon bij veranderingen. 

 

Veranderingen 

 Een plotselinge verslechtering van de gezondheidstoestand 
of van een bestaand symptoom  

 Steeds minder comfort voor de zorgvrager,  
bijvoorbeeld door pijn, verwardheid of angst  

 Meerdere symptomen tegelijkertijd 

 Een ‘niet‐pluis‐gevoel’ bij jezelf  

 Bij (dreigende) overbelasting van de mantelzorger 
of juist de wens de mantelzorger meer te betrekken bij de zorg. 

Lichamelijke problemen:  
Pijn, slikproblemen, spierspanning,  
ademhalingsproblemen, pneumonie. 
Start 3 dagen PACSLAC‐D of pijnscore 
Psychosociale problemen:  
Probleemgedrag, gedragsproblemen en  
stemmingsproblemen, weerstand tegen de verzorging. 
Start 3 dagen DOS, screening op balans rust en prikkels, levensgeschiedenis. 
Levensvragen:  
Overbelaste mantelzorgers, anticiperende rouw bij de naasten. 
Meetinstrumenten: 
PACSLAC‐D/pijnscore , DOS, CORNELL, levensboek. valrisico 
Protocollen/interventies:  
STA OP! protocol, probleemgedrag beleid, signaleringsbox palliatieve fase, PDL. 
Handboeken systeem: kenniscentrum, per probleem gefilterd!  
 

 


