








Op de SANO Wetenschapsdag, die dit jaar plaatsvond  
in Limburg, kwamen onderzoekers uit de ouderenzorg 
samen om te spreken over de laatste ontwikkelingen en 
onderzoeken binnen dit vakgebied. Het thema van de dag 
was ‘Veerkracht Verbindt’. De dag stond in het teken van 
verbinding tussen de academische netwerken en het 
delen van kennis. Aanwezigen vanuit de verschillende 
academische netwerken gaven inspirerende presentaties 
over hun lopende onderzoeken. Daarnaast was er ruimte 
voor anderen om hun werk te presenteren via posters.  
Dit zorgde voor een levendige en informatieve 
uitwisseling van ideeën.

UNC-ZH collega’s waren goed vertegenwoordigd in het 
delen van kennis: Leonoor van Dam van Isselt gaf een 
presentatie over ‘eHealth in de geriatrische revalidatie 
(EAGER onderzoekslijn), Charlotte Poot over verhuizen 
binnen en tussen verpleeghuizen (RELOCARE studie), 
Petra Tasseron-Dries over de impact van de STA OP! 
methode om naasten te betrekken bij onbegrepen binnen 

het verpleeghuis (Cared-4 studie) en Xu Jingyuan over 
acceptatie van twee benaderingen van proactieve 
zorgplanning bij mensen met dementie (CONT-END 
studie). Er waren onder andere posters van een aantal 
UNC-ZH linking pins, onderzoekers en van twee stagiaires 
die hun afstudeeronderzoek binnen het UNC-ZH deden.

De Wetenschapsdag vond plaats in een bijzondere setting: 
GAIA ZOO Kerkrade. Na de presentaties was er gelegenheid 
om te netwerken, waarbij de deelnemers niet alleen met 
elkaar in gesprek gingen, maar ook de dieren in de 
dierentuin konden bewonderen. Dit zorgde voor een 
informele en gezellige sfeer, waarin nieuwe verbindingen 
werden gelegd en ideeën werden uitgewisseld in een 
inspirerende omgeving. De SANO Wetenschapsdag was 
een waardevolle gelegenheid om de stand van zaken in 
de ouderenzorg te delen en te bespreken, en bood 
tegelijkertijd een mooie kans om nieuwe samenwerkingen 
te verkennen.
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Factsheet ‘Bouwstenen Cliëntparticipatie  
in wetenschappelijk onderzoek 

 in de langdurige zorg’

Cliëntparticipatie in onderzoek betekent samenwerking 
(co-creatie) met cliënten of hun vertegenwoordigers 
(zoals naasten of leden van cliëntenraden) in alle fasen 
van het onderzoek. Het is onderzoek doen óver de cliënt, 
samen mét de cliënt. Cliëntparticipatie kan ervoor zorgen 
dat onderzoek beter aansluit bij wat voor de cliënt 
belangrijk is. Het kan binnen de verpleeghuissector een 
uitdaging zijn om samen te werken met cliënten in 
onderzoek, omdat zij vaak cognitieve beperkingen hebben. 
Om die reden onderzocht het UNC-ZH wat de 
mogelijkheden zijn.

Literatuuronderzoek liet zien welke methoden 
(werkwijzen) er al bestaan om binnen de langdurige 
ouderenzorg cliënten te betrekken in onderzoek. 

Daarbij zijn ook bevorderende en belemmerende factoren 
in kaart gebracht. De resultaten van dit onderzoek zijn 
vertaald naar een praktische factsheet, als handreiking 
voor onderzoekers binnen en buiten het UNC-ZH.  
Met deze factsheet stimuleert het UNC-ZH dat in 
toekomstige onderzoeken binnen de langdurige zorg 
onderzoekers vaker hun doelgroep zullen betrekken in  
de voorbereidingen, uitvoering en in de verspreiding en 
implementatie van onderzoeksresultaten.

 J Bekijk de volledige factsheet hier.
 J  Lees het wetenschappelijke artikel over methoden 
voor cliëntparticipatie binnen de langdurige 
ouderenzorg hier.

BOUWSTENEN CLIËNTPARTICIPATIE 
IN WETENSCHAPPELIJK ONDERZOEK IN DE LANGDURIGE ZORG
Het UNC-ZH streeft naar structurele cliëntparticipatie in onderzoek binnen de langdurige ouderenzorg. Wij 
bevelen iedere onderzoeker aan om al bij aanvang van het onderzoek na te denken over de vorm en invulling 
van deze cliëntparticipatie. Deze factsheet is hiervoor een handreiking.
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Wat is cliëntparticipatie?

> Onderzoek dat wordt uitgevoerd mét of dóór de
doelgroep. In het Engels heet dit veelal ‘Patient
and Public Involvement’.
> De doelgroep is cliënten in de langdurige zorg
of hun vertegenwoordigers, zoals mantelzorgers,
leden van cliëntenraden, of vertegenwoordigers
in cliëntenfederaties.
> Deze personen zijn geen studiedeelnemers,
maar denken of beslissen mee over de
voorbereiding, uitvoering, en translatie van
het onderzoek.

Mogelijke onderzoeksfasen voor participatie

Voorbereidingsfase
• Onderwerp identi�ceren
• Prioriteiten stellen
• Onderzoeksvraag formuleren
• Onderzoeksdesign beoordelen

Uitvoeringsfase
• Onderzoek uitvoeren
• Gegevens analyseren en interpreteren

Translatiefase
• Informatie verspreiden
• Vernieuwing implementeren
• Evalueren

Vormen van participatie in langdurige zorg

• Adviesraden
• Formele/informele onderzoeksteams overleggen
• Werkgroepen/ discussiegroepen
• Ontwerp- of data-analysewerkgroepen
• Mede-uitvoerder van interviews

Bron: Groothuijse JM et al. Involvement in scienti�c research of 
persons living with dementia and long-term care users: a systematic 
review of exiting methods. Submitted. 

Waarom cliëntparticipatie?

Om onderzoek beter te laten aansluiten op wat voor de 
client van belang is, en de client een stem te geven
Bijvoorbeeld door verbeteren van: 
• oriëntatie bij opstellen onderzoeksvraag
• keuze relevante uitkomstmaten voor doelgroep
• rekruteren van deelnemers
• dataverzameling en analyse
• implementatie van de studieresultaten

Mogelijke rollen in onderzoek

Bepaal samen met de client welke rol geschikt is, en 
overleg hoe het voor de client mogelijk is om de 
gevraagde inbreng te leveren. De geschikte rol en 
mate van betrokkenheid is per onderzoek 
verschillend. Kies een rol die past bij het doel van 
participatie, en de participanten, in deze fase van 
het onderzoek. 

Suggesties rollen:
• Delen behoefte/ervaringen
• Meedenken om ideeën te genereren
• Adviseren
• Deelname aan co-creatie

Ethische aspecten

Langdurige zorg is een speci�eke situatie van 
zorgverlening, waarin fundamentele 
afhankelijkheden/relaties/kwetsbaarheid 
een rol spelen. Juist daarom is het relevant 
het perspectief van de cliënt mee te nemen. 

Oog hebben voor relationele verhoudingen is 
belangrijk, en kan via:
• bijhouden re�ectief dagboek
• bewust zoeken naar verschillende perspectieven

Kennis
delen Bijdragen aan nationale congressen en symposia

SANO 
wetenschapsdag

Ontwikkelde producten
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Het ‘Zoek ’t Uit!’-congres van Vilans: 
workshop over de ENACT toolkit
Op 7 oktober 2024 vond het jaarlijkse ‘Zoek ’t Uit!’-congres 
van Vilans plaats. Tijdens dit congres worden de praktijk, 
onderwijs en wetenschap over zorg van ouderen met 
elkaar verboden. Dit jaar werd er extra aandacht besteed 
aan de kunst van het implementeren. De deelnemers 
konden ervaringen en concrete voorbeelden met elkaar 
delen. Een aantal UNC-ZH medewerkers namen deel aan 
het congres.

Junior onderzoeker Myrthe Houben gaf een workshop 
over het kiezen van betekenisvolle activiteiten voor 
verpleeghuisbewoners met dementie. Binnen het ENACT-
onderzoek werd er in 2024 gewerkt aan een toolkit om 
(zorg)medewerkers, vrijwilligers en naasten te helpen bij 
het kiezen van activiteiten die aansluiten bij interesses en 
behoeften van verpleeghuisbewoners met dementie. 

Tijdens de workshop presenteerde Myrthe de fictieve 
casus van verpleeghuisbewoner meneer Jan Jansen.  
De workshopdeelnemers gingen met een conceptversie 
van de toolkit aan de slag om passende activiteiten voor 
meneer Jansen te kiezen. Daarna bespraken zij met elkaar 
hoe ze het vonden om de toolkit hiervoor te gebruiken. 
Hun ervaringen zijn gebruikt om de toolkit verder te 
verbeteren.

• MYRTHE • “De huidige versie van de ENACT toolkit 
bestaat uit drie onderdelen: een bewonersprofiel, beslisboom 
en activiteitenwaaier. Het bewonersprofiel en de beslisboom 
helpen om erachter te komen wat de behoeftes van de 
bewoner zijn. Vervolgens geeft de waaier verschillende 
activiteiten weer die daarbij zullen passen.”

 J  Lees meer over het ENACT-onderzoek op de 
webpagina.

Dutch dementia researchers conference
Op 15 november 2024 organiseerde Alzheimer Nederland 
samen met ZonMw en enkele andere partners in de 
Jaarbeurs in Utrecht het congres ‘Dutch Dementia 
Research Conference: Bridging minds, breaking barriers’. 
Tijdens het congres konden onderzoekers met elkaar 
kennismaken en kennis en ervaringen uitwisselen.  
Er werden vele presentaties gegeven over allerlei 
dementie gerelateerde onderzoeken, met fundamentele 
tot praktisch toepasbare onderwerpen.

UNC-ZH onderzoeker Myrthe Houben gaf een mondelinge 
presentatie over het ENACT-onderzoek. Aan een volle zaal 
vertelde zij over de ontwikkeling van een toolkit die 
ondersteunt in het kiezen, uitvoeren en evalueren van 
betekenisvolle activiteiten voor verpleeghuisbewoners 
met dementie. 

Ook andere UNC-ZH onderzoekers gaven poster-
presentaties: Esmee Adam presenteerde een poster over 
succesvolle eHealth in de langdurige zorg voor mensen 
met dementie. Tosca van Hoorde had een poster over 
interviews met mensen met dementie over de 
ontwikkeling van een emotioneel-intelligente robot. 
Miriam Haaksma presenteerde een poster die zij in 
samenwerking met een collega can het 
Karolinska instituut uit Zweden maakte, 
over de verwachte levensduur en 
het plannen van zorg voor 
mensen met dementie.  
Hun korte presentaties aan de 
hand van deze posters waren 
een mooie manier om laag-
drempelig met andere onder - 
zoekers in gesprek te raken. 
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• TOSCA • 
“Met de leugendetectortest werden mensen verbonden aan de 

stress-sok en met de Virtual Reality (VR) brillen konden bezoekers 
een stressvol spel spelen en meette de sok deze stress.’’

• MICHAEL • 
“Wanneer je zicht en het gevoel in je vingers verminderd, zoals 
voor veel ouderen het geval is, is het omgaan met een tablet, 

laptop of telefoon vaak uitdagender dan je denkt.”

• MARI (ONDERZOEKER/PROMOVENDA UNC-ZH) • 
“De nacht van ontdekkingen vond ik erg leerzaam. Geweldig dat 

mensen zo enthousiast waren, misschien kunnen we op deze 
manier onderzoek ook leuker maken bij medewerkers.”
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Nacht van ontdekkingen

Op 14 september deed het UNC-ZH, in samenwerking  
met de Master Health, Ageing and Society en het LUMC 
Centrum voor Ouderengeneeskunde (LCO), mee aan de 
Nacht van Ontdekkingen. De Nacht van Ontdekkingen is 
een festival voor kunst en wetenschap in Leiden.
Melanie van der Velde – van Buuringen, onderzoeker bij 
het UNC-ZH, gaf een inspirerende presentatie over haar 
studie ‘De Vitale Tuin’. Melanie legde het belang van naar 
buiten gaan duidelijk uit en er werden onderling mooie 
herinneringen over buitenactiviteiten gedeeld. 

Onderzoekers Charlotte Poot & Tosca Van Hoorde en  
Reon Smits van samenwerkingspartner Mentech 
organiseerden een boeiende activiteit rond het MASQUE-
onderzoek! Bezoekers konden kennismaken met de 
stress-detecterende sok die is ontwikkeld binnen de 
MASQUE studie. De onderzoekers spraken met bezoekers 
over oplopende stress bij mensen met dementie, 
onbegrepen gedrag en de inzet van de sok.

Michael Zonneveld had een waardevolle bijdrage over 
digitale vaardigheden bij ouderen. Bezoekers konden zelf 
ervaren hoe het is om als oudere met een tablet om te 
gaan. Daarnaast deelde hij nuttige do’s en don’ts om 
ouderen beter te ondersteunen in hun digitale ontwikkeling. 

https://unc-zh.nl/onderzoek/enact-studie/
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Hoogwaardig bezoek uit  
het Verenigd Koninkrijk

In april verwelkomde het UNC-ZH drie collega’s uit 
Nottingham, het Verenigd Koninkrijk, in het LUMC in 
Leiden. Het UNC-ZH en de Universiteit van Nottingham 
werken samen op het gebied van wetenschappelijk 
onderzoek en onderwijs. 

• PROF. DR. WILCO ACHTERBERG (VOORZITTER 
UNC-ZH) • “Deze samenwerking biedt de mogelijkheid  
om van elkaar te leren door te kijken naar de verschillende 
zorgsystemen, waarbij we zowel de verschillen als 
overeenkomsten ontdekken, en door wetenschappelijke 
kennis met elkaar te delen.”

Tijdens een onderzoeksdag presenteerde een Engelse 
collega zijn promotieonderzoek waarna Miriam Haaksma 
het UNC-ZH introduceerde. Ook werden de mogelijkheden 
van eHealth in de revalidatie besproken, evenals de 
onderzoeken die we op dat gebied uitvoeren. 

Ten slotte gaf Xu Jingyuan een 
presentatie over het gebruik 
van diverse methoden om de 
controle over het levenseinde 
bij dementie te verbeteren. 

De collega’s uit het VK bezochten 
ook verschillende verpleeghuizen 
binnen ons netwerk. Op de eerste dag 
gingen ze naar TOPAZ 360, om het nieuwe 
model voor ‘gemeenschapsgeriatrie’ in Leiden te bekijken. 
Op dinsdag bezochten ze Pieter van Foreest en Topaz 
Revitel, en op woensdag toonde Maartje Klapwijk, senior 
onderzoeker van het UNC-ZH, hen hoe de langdurige 
institutionele dementiezorg bij Marente Huis op de Waard 
is georganiseerd.

Nordic Congress of Gerontology in Zweden: 
ontmoetingen, nieuwe inzichten en inspiratie

Van 12 tot 14 juni 2024 bezochten onderzoekers van  
het UNC-ZH het 27ste Nordic Congress of Gerontology  
in Stockholm, Zweden. Het congres bood een platform 
voor onderzoekers en professionals om de nieuwste 
ontwikkelingen in de gerontologie te delen. 

Ook het onderzoeksteam van het UNC-ZH droeg haar 
steentje bij aan het congres: Hanneke Smaling 
presenteerde twee posters over de onderzoeksprojecten 
Hartelijk Welkom! en de Emotie Intelligente Zorgrobot, 
Arno Doornebosch presenteerde zijn poster over het 
onderzoeksproject INTERACTION en Melanie van der 
Velde – van Buuringen presenteerde drie posters over 
haar project De Vitale Tuin.

Bekijk hier de gepresenteerde posters: Hartelijk Welkom!, 
de Emotie Intelligente zorgrobot, INTERACTION, De Vitale 
Tuin - interventie, De Vitale Tuin - samenwerking met het 
Sociaal Plan Bureau en CBS en De Vitale Tuin - toolkit

Een bijzonder hoogtepunt van de reis was het bezoek aan 
het Karolinska Instituut. Tijdens het bezoek werd er veel 
kennis uitgewisseld en werden er nieuwe contacten gelegd.

Kennis
delen Internationaal

Ons eigen jaarlijkse  
UNC-ZH symposium
Met 190 bezoekers was het UNC-ZH symposium op  
22 maart 2024 een groot succes. Alle lidorganisaties 
waren goed vertegenwoordigd. Dit jaar was het thema 
van ons symposium ‘Samen voor de ouderenzorg: kennis 
vanuit onderzoek voor de praktijk’. Monique Caljouw was 
de dagvoorzitter van het symposium. 

Plenaire sessies
Keynote spreker Paul Iske opende de dag. Hij nam ons 
mee in de wereld van briljante mislukkingen. In complexe 
omgevingen zoals in de zorg, lopen dingen nu eenmaal 
niet altijd als gepland. Deze mislukkingen zijn niet 
helemaal voor niets, je leert er altijd van. Deze geleerde 
lessen neem je mee in de praktijk en deel je met anderen.
Daarna presenteerden Carolien de Vries, Lisa van Tol, 
Jonathan Bogaerts en Petra Tasseron-Dries hun 
onderzoeksresultaten over respectievelijk pijn bij afasie, 
COVID-19, stoppen met bloeddrukverlagende medicijnen 
en betrekken van naasten bij een aanpak voor onbegrepen 
gedrag en pijn bij dementie. Als laatste werd het belang 
van onderzoek doen in de praktijk toegelicht door Patricia 
Huijbregts, bestuurder van Woonzorgcentra Haaglanden 
(WZH).

Pitches, kennismarkt en workshops
Nieuwe UNC-ZH onderzoeken werden gepresenteerd door 
middel van korte pitches. Tijdens de lunchpauze waren 
producten en innovaties te bewonderen vanuit Argos 
Zorggroep, HWW zorg, Pieter van Foreest, WZH, Marente, 
Topaz, Zonnehuisgroep Vlaardingen, Aafje & ActiVite en 
Laurens. Bovendien konden de deelnemers kiezen welke 
van de vele interactieve workshops over diverse 
onderwerpen zij wilden volgen.

https://unc-zh.nl/bibliotheek/hartelijk-welkom-poster-nkg-2024/
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/07/Poster-WP5-NKG-2024-06-06.pdf
https://unc-zh.nl/bibliotheek/interaction-poster-nkg2024/
https://unc-zh.nl/bibliotheek/vitale-tuin-poster-intervention-nkg24/
https://unc-zh.nl/bibliotheek/vitale-tuin-poster-intervention-nkg24/
https://unc-zh.nl/bibliotheek/vitale-tuin-poster-scp-nkg24/
https://unc-zh.nl/bibliotheek/vitale-tuin-poster-scp-nkg24/
https://unc-zh.nl/bibliotheek/vitale-tuin-poster-abstract-toolkit-nkg24/
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EuGMS-congres 
in Valencia
Tijdens het European Geriatric Medicine Society (EuGMS) 
congres in Valencia afgelopen september deelde de 
onderzoeksgroep van EAGER de nieuwste ontwikkelingen 
op het gebied van eHealth in de geriatrische revalidatie 
met internationale collega’s. 

Loes Oostrik presenteerde de resultaten van haar 
literatuuronderzoek naar de effecten van mHealth op  
de gezondheidsstatus van ouderen die revalideren.  
Suzanne Debeij gaf een overzicht van haar literatuur-
onderzoek naar het geven van objectieve feedback op 
zitgedrag bij ouderen in de geriatrische revalidatie. 
Michael Zonneveld deelde de bevindingen van zijn 
onderzoek naar de toepassing van eHealth ter bevordering 
van ambulante geriatrische revalidatie. Jules Kraaijkamp 
presenteerde zijn onderzoek naar beweeg- en zitgedrag 
bij ouderen door middel van een bewegingssensor. 

Deze waardevolle uitwisseling van kennis en innovaties 
binnen Europa benadrukt het belang van internationale 
samenwerking om de zorg voor ouderen verder te 
verbeteren.

In september werd in München een internationale 
workshop gehouden die zich richtte op het verbeteren 
van de kwaliteit van leven van mensen met dementie en 
hun mantelzorgers. Onderzoekers uit verschillende 
landen, waaronder UNC-ZH senior onderzoeker Maartje 
Klapwijk en PhD-student Yara Schepen, kwamen samen 
om kennis te delen en nieuwe richtingen voor onderzoek 
en implementatie te verkennen. 

Tijdens de workshop werden waardevolle inzichten 
gedeeld over de toepassing van de IPOS-Dem, een 
meetinstrument dat is ontwikkeld om de symptomen en 
behoeften van mensen met dementie beter in kaart te 

brengen. De uitwisseling van internationale perspectieven 
en ervaringen resulteerde in nieuwe ideeën en concrete 
plannen voor samenwerking. De deelnemers waren het 
erover eens dat deze workshop 
een belangrijke stap was 
richting meer 
gezamenlijke 
inspanningen 
op dit 
gebied.

Internationaal
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Op bezoek in München voor een 
internationale workshop over symptomen 
en behoeften van mensen met dementie in 
de laatste levensfase

Kennis
delen

Bijdrage aan internationale webinar  
over pijn – Global Observatory of  
Long-Term Care platform

Op 4 juni 2024 werd er een internationale webinar 
georganiseerd over het beoordelen van pijn binnen de 
langdurige zorg. Tijdens deze webinar vertelde Prof. dr. 
Wilco Achterberg (voorzitter UNC-ZH) over de PAIC-15. 

De PAIC-15 is een instrument dat eerder is ontwikkeld 
door het UNC-ZH in samenwerking met andere partijen, 
om pijn bij mensen met cognitieve beperkingen in kaart  
te brengen. Mensen met cognitieve beperkingen kunnen 
soms zelf niet meer aangeven hoeveel pijn zij hebben.  
Met de PAIC-15 observeren zorgverleners gezichts-
uitdrukkingen, lichaamsbewegingen en stemgeluiden  
om te beoordelen of iemand pijn heeft. 

Wilco pleitte voor meer (internationaal) gebruik van de 
PAIC-15 om pijn en onbegrepen gedrag bij mensen met 
cognitieve beperkingen te kunnen verminderen. 
Daarnaast presenteerde zijn Braziliaanse collega  
Patrick Wachholz resultaten van onderzoek naar de PAIC.

De PAIC-15 is gratis beschikbaar in verschillende talen via 
www.paic15.com . De webinar werd georganiseerd door 
het internationale platform Global Observatory of Long-
Term Care (GOLTC) voor observationeel onderzoek binnen 
de langdurige zorg. De webinar is online terug te zien.

Internationale samenwerking  
met betrekking tot het Namaste 
familieprogramma

Het afgelopen jaar stond bol van waardevolle 
samenwerkingsmomenten binnen het UNC-ZH, 
bijvoorbeeld rondom het Namaste Familieprogramma. 
Een van de hoogtepunten was het bezoek van  
Sarah Karacsony uit Australië, die haar inzichten en 
expertise deelde. Dit bood een unieke kans voor 
onderzoekers om van gedachten te wisselen over 
onderzoek in de ouderenzorg en verdere ontwikkelingen.

Daarnaast bezochten Hanneke Smaling en Melanie van 
der Velde - van Buuringen de Namaste Care International 
Conference. Melanie presenteerde haar onderzoek over 
een dementie vriendelijke verpleeghuistuin en ze legde 
belangrijke connecties met internationale experts.  
Ook heeft Hanneke verschillende verpleeghuizen bezocht. 
Dat leverde niet alleen inzichten op voor de implementatie 
van het Namaste programma, maar ook waardevolle 
feedback op het programma vanuit de praktijk.

http://www.paic15.com
https://www.youtube.com/watch?v=GhCHQ8Qc4Ho
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Kennis
toepassen
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Kennis toepassen in de praktijk
Een greep uit kennis en producten die in 2024  
werden geïmplementeerd in de lidorganisaties

De PAIC-15 
wordt nu binnen meerdere organisaties  
dagelijkse gebruikt om pijn te meten

Hartelijk Welkom 
verbeterde bij ActiVite het opnameproces van 
mensen met dementie van thuis naar het 
verpleeghuis

De MINUTES-studie en de EU-COGER studie
leidde tot evaluatie van beleid m.b.t. COVID-19

De Vitale Tuin
de checklist werd door meerdere organisaties 
gebruikt voor het verbeteren van hun  
(toekomstige) tuinen

De CREATE-tool 
werd nu al in meerdere organisaties gebruikt om  
het geriatrisch revalidatieklimaat te evalueren

ENACT 
deelname aan het onderzoek over het kiezen van 
passende betekenisvolle activiteiten voor 
verpleeghuisbewoner met dementie  
leverde al praktische verbeteringen op

Andere medewerkers die in 2024 belangrijk waren  
voor het toepassen van kennis in de praktijk

• ANNE DEN BROEDER •
(Wetenschappelijk Implementatie 
Coördinator bij Argos Zorggroep) 
heeft afgelopen jaar veel tijd en 
aandacht besteed aan het 
zorgvuldig implementeren van 
resultaten van wetenschappelijke 
onderzoek. Dit heeft tot 

zorginhoudelijke verbeteringen 
geleid en de 

onderzoekscultuur 
binnen de organisatie 
verbeterd.

• COLINDE DE WEKKER • 
(teamcoach bij Topaz) heeft  
zich bezig gehouden met het 
implementeren van Namaste,  
neemt deel aan ander onderzoek  
en doet nu veel voor een 
implementatiesubsidie om ook 
kennis over o.a. pijn bij afasie te 
kunnen implementeren.

• ROOS PAARDEKAM •
(kwaliteitsverpleegkundige en 
WOC-lid binnen Zonnehuisgroep 
Vlaardingen) heeft met haar  
inzet, doorzettingsvermogen en 
enthousiasme ervoor gezorgd dat 
de PAIC-15 is geïmplementeerd op  
alle PG afdelingen binnen de 
organisatie.

Ik ben trots op de implementatie van de PAIC op alle 
PG afdelingen […] Dit heeft opgeleverd dat de 
kwaliteit van leven is verbeterd en er minder 

onbegrepen gedrag is. Pijn is een vast onderdeel 
geworden van de MDO’s.

 • Christa, linking pin voor Zonnehuisgroep 
Vlaardingen • 

De input van medewerkers is essentieel 
om (de zichtbaarheid van) onderzoek 

binnen Topaz te verbeteren.

 • Christine, Topaz • 

Dat we elkaar als netwerk nog veel meer kunnen 
‘gebruiken’ om de missie en doel van het UNC-ZH  

met elkaar na te streven.

 • Rosalie, Pieter van Foreest • 

Ik vind het mooi om te zien dat de kennis van  
de werkvloer wordt gehaald, in het onderzoek  

wordt onderbouwd en vervolgens terug de  
werkvloer op gaat.

 • Kelly, Aafje • 

Op alle locaties is de werkwijze geïmplementeerd  
en zijn de onderzoeksuitkomsten gedeeld. […] 
Inhuisgesprekken zijn korter, wat tijd oplevert; 
naasten krijgen belangrijke informatie over de 

verhuizing gefaseerd; en de cliënt wordt  
beter gekend.

 • Esmé, linking pin voor ActiVite • 

De uitkomsten van de studies zijn besproken in de 
Infectie Preventie Commissie en hebben geleid tot een 
evaluatie van beleid en een betere voorbereiding op 

mogelijk toekomstige uitbraken.

 • Kelly, linking pin voor Aafje • 

Zeer interessant om de checklist naast  
de (toekomstige) tuinen van onze locaties te  

leggen en te bekijken waar verbeteringen  
kunnen worden doorgevoerd. 

 • Kelly, linking pin voor Aafje • 

De CREATE-tool is gedeeld binnen de organisatie en 
er is een projectteam geformeerd […] Ik verwacht dat 
er door de inzet van de CREATE tool mooie processen 

op gang kunnen gaan komen op onze GR-locatie.

 • Arjan, linking pin voor Argos Zorggroep • 

Het was een eyeopener naar het team 
toe van wat er allemaal gedaan kan 
worden. Activiteiten zijn niet alleen 

meer voor de activiteitenbegeleiding, 
maar ook voor de verzorgenden

 • Esther, verzorgende bij 
Zonnehuisgroep Vlaardingen • 

Kennis
toepassen

verzorgende 
Esther en haar 

collega’s met de 
ENACT toolkit

Een aantal linking 
pins overleggen en 

krijgen een rondleiding  
bij HWW zorg locatie 

Rivierenbuurt in  
Den Haag

LINKING PINS 

AAN HET
WOORD

Wat hebben de linking pins dit jaar geleerd  

t.a.v. kennis toepassen?

Dat samenwerken binnen en buiten mijn organisatie 
eraan bijdraagt dat de lokale praktijk van de 

ouderenzorg verbetert.

 • Christa, Zonnehuisgroep Vlaardingen • 
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Toolkit de Vitale Tuin

Vind jij ook dat naar buiten gaan geen luxe maar een 
levensbehoefte is? Promovenda Melanie van der Velde- 
van Buuringen en haar onderzoeksteam ontwikkelde een 
praktische toolkit voor het ontwerpen van een 
verpleeghuistuin. De toolkit kwam tot stand op basis van 
literatuur- en praktijkonderzoek (inclusief de ontwikkeling 
van een heuse proeftuin!) vanuit het UNC-ZH in 
samenwerking met Pieter van Foreest, Academische 
Werkplaats Ouderenzorg Limburg (AWO-L) en W E I J D E 
Tuin- en Landschapsarchitecten.

Deze toolkit begeleidt organisaties bij het proces van het 
herinrichten van een (bestaande of niet-bestaande) tuin 
tot een op evidence-based practice gebaseerde tuin voor 
verpleeghuizen.

ONDERZOEKSTEAM  
Hanneke Smaling, Franca Corbeij, Saskia Duijs, Joyce Farla, 
Esmé Zandbergen

Toolkit Hartelijk welkom!

De overgang van thuis naar het verpleeghuis is vaak een 
stressvolle en emotionele gebeurtenis. Niet alleen voor 
mensen met dementie, maar ook voor hun mantelzorgers. 
De informatieoverdracht tussen professionals is vaak 
beperkt. Bovendien is bekend dat slechte coördinatie van 
het opnameproces negatieve gevolgen op de kwaliteit 
van leven van mensen met dementie. ActiVite, Marente en 
Topaz hebben actieonderzoek gedaan naar het verbeteren 
van overgang van thuis naar het verpleeghuis.

Deze toolkit bevat praktische tips en tools die bijdragen 
aan een soepelere overgang van thuis naar het 
verpleeghuis.

ONDERZOEKSTEAM  
Wilco Achterberg, Monique Caljouw en Hilde Verbeek 
(AWO-L)

Samen voor 
een Hartelijk
welk m!

Toolkit

Tips en producten die een soepele 
overgang van thuiszorg naar 
verpleeghuiszorg ook in jouw organisatie 
mogelijk maken.

Ontwikkelde producten
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CREATE tool

Door het gebruik van de CREATE tool kan een team op de 
geriatrische revalidatie zijn sterke en verbeterpunten met 
betrekking tot het uitdagend revalidatieklimaat 
identificeren.

Het gebruik van de CREATE tool bestaat uit twee fases.  
In de eerste fase vullen vertegenwoordigers van een 
interdisciplinaire team 70 stellingen uit de tool in.  
De individuele en teamresultaten op de CREATE tool zijn 
vervolgens de input voor een teambijeenkomst. Tijdens 
deze bijeenkomst worden de resultaten van de CREATE 
tool besproken onder begeleiding van een voorzitter. Als 
alle resultaten zijn besproken, prioriteren de deelnemers 
gezamenlijk de ideeën voor verbetering.

De CREATE tool is ontwikkeld in samenwerking met het 
UKON. De tool is gratis te downloaden via de website van 
het UNC-ZH. Meer informatie over de tool is te vinden via 
de UKON Academy.

ONDERZOEKSTEAM  
Wilco Achterberg, Lian Tijsen, Els Derksen, Bianca Buijck

Namaste cursussen: 
introductie en train de trainer
Het Namaste Familieprogramma richt zich op het 
vergroten van de levenskwaliteit van verpleeghuis-
bewoners met dementie en hun naasten. Betekenisvol 
contact hebben staat centraal, bijvoorbeeld door 
aanraking of door samen iets te doen. Zorgmedewerkers 
verzorgen het Namaste Familieprogramma samen met 
vrijwilligers en naasten.

Eerder werden een toolkit, handleiding en diverse video’s 
ontwikkeld voor medewerkers die met het Namaste 
Familieprogramma aan de slag willen. In 2024 werden 
ook cursussen aangeboden: een korte cursus voor 
zorgmedewerkers en mantelzorgers die wilden 
kennismaken met het Namaste Familieprogramma en een 
uitgebreidere cursus om zorgmedewerkers op te leiden 
tot Namaste-trainer. Zeven zorgmedewerkers werden 
succesvol opgeleid tot trainer. De cursussen werden 
gegeven door Hanneke Smaling en Miriam Haaksma.

Meer informatie over het Namaste Familieprogramma is 
te vinden op de webpagina.

Kennis
toepassen

https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/05/UNC-ZH-Toolkit%E2%80%93De-Vitale-Tuin-invulbaar.pdf
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/05/UNC-ZH-Toolkit%E2%80%93De-Vitale-Tuin-invulbaar.pdf
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/05/UNC-ZH-Toolkit%E2%80%93De-Vitale-Tuin-invulbaar.pdf
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/05/UNC-ZH-Toolkit%E2%80%93De-Vitale-Tuin-invulbaar.pdf
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/05/UNC-ZH-Toolkit%E2%80%93De-Vitale-Tuin-invulbaar.pdf
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/05/UNC-ZH-Toolkit%E2%80%93De-Vitale-Tuin-invulbaar.pdf
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/05/UNC-ZH-Toolkit%E2%80%93De-Vitale-Tuin-invulbaar.pdf
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/05/UNC-ZH-Toolkit%E2%80%93De-Vitale-Tuin-invulbaar.pdf
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/05/UNC-ZH-Toolkit%E2%80%93De-Vitale-Tuin-invulbaar.pdf
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/05/UNC-ZH-Toolkit%E2%80%93De-Vitale-Tuin-invulbaar.pdf
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/05/UNC-ZH-Toolkit%E2%80%93De-Vitale-Tuin-invulbaar.pdf
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/05/UNC-ZH-Toolkit%E2%80%93De-Vitale-Tuin-invulbaar.pdf
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/05/UNC-ZH-Toolkit%E2%80%93De-Vitale-Tuin-invulbaar.pdf
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/05/UNC-ZH-Toolkit%E2%80%93De-Vitale-Tuin-invulbaar.pdf
https://unc-zh.nl/wp-content/uploads/2024/06/ACT_2024-11_Toolkit-HartWelkom_def.pdf
https://unc-zh.nl/toolkits/create-tool/
https://unc-zh.nl/toolkits/create-tool/
https://www.ukonnetwerk.nl/ukon-academy/create/
https://unc-zh.nl/onderzoek/namaste-familieprogramma/
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Gastlessen door onderzoekers
Onderzoekers van het UNC-ZH deelden ook veel nieuwe 
kennis met studenten in de vorm van gastlessen.  
Op universitair niveau gaven we onder andere meerdere 
lessen binnen de halve minor ‘Lifestyle medicine and 
Primary care’, de masteropleiding Health Ageing and 
Society en de opleidingen voor specialisten 
ouderengeneeskunde aan het LUMC (SOOL) en aan de 
Universiteit van Utrecht (SOON). Het UNC-ZH verzorgde 
ook verschillende lessen op hogescholen, onder andere 
binnen de Master Advanced Nursing Practice voor 
verpleegkundig specialistenen aan de Hogeschool Leiden 
en binnen een keuzevak aan de Hogeschool Rotterdam.

(Her)inrichting van onderwijs over 
ouderenzorg binnen bestaande 
onderwijsprogramma’s
Het nieuwe curriculum van de opleiding Geneeskunde aan het LUMC 
ging in 2024 van start, met daarin voor het eerst de ‘Zilveren Draad 
Ouderengeneeskunde’. Dat betekent dat studenten vanaf de eerste 
dag van de colleges in aanraking komen met de biologie van 
veroudering, de specifieke kenmerken van de oudere (patiënt) en hun 
wensen en behoeften. Soms gebeurt dat in de vorm van een 
hoorcollege, soms in een patiënt-demonstratie. Deze vernieuwing 
werd mogelijk gemaakt door de werkgroep Zilveren Draad 
Ouderengeneeskunde, waar UNC-ZH voorzitter Wilco Achterberg deel 
van uitmaakte en UNC-ZH onderwijs coördinator Lisa van Tol ook 
zijdelings bij betrokken was.

Geneeskundestudenten en andere bachelorstudenten die 
geïnteresseerd zijn in eerstelijnszorg en leefstijlgeneeskunde kunnen 
aan het LUMC de halve minor ‘Lifestyle medicine and Primary care’ 
volgen. De laatste twee weken van deze halve minor staan volledig in 
het teken van ouderenzorg. Lisa maakte een voorstel voor de 
invulling van deze twee weken. Voor de meeste studenten is dit een 
eerste kennismaking met ouderenzorg. De rode draad werd een casus 
van een oudere met beginnende dementie die een heup breekt, 
revalideert, verder gevorderde dementie ontwikkelt en in het 
verpleeghuis wordt opgenomen. Deze oudere komt over de tijd met 
diverse zorgverleners, zorgsettingen en wetgeving in aanraking, die 
tijdens opeenvolgende colleges en werkgroepen aan bod kwamen.

In onderwijs
De student van nu is de behandelaar of 
verzorgende van de toekomst. Daarom 
werd in 2024 weer veel nieuwe kennis 
gedeeld in de vorm van onderwijs. 
UNC-ZH onderzoekers gaven gastlessen 
binnen verschillende opleidingen. 
Bovendien participeerde het UNC-ZH in 
de (her)invulling van onderwijscurricula 
binnen verschillende opleidingen, met 
meer aandacht voor ouderenzorg.

• LISA • “Het aantal ouderen in de 
samenleving neemt toe. Niet alleen 
specialisten ouderengeneeskunde, 
geriaters en studenten die kiezen voor 
het verpleeghuis zullen met ouderen te 
maken krijgen, maar ook alle andere 
toekomstige behandelaren. We moeten er 
daarom voor zorgen dat alle toekomstige 
behandelaren expertise op het gebied 
van (ouderen)zorg ontwikkelen.”
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In het onderwijs In de (vak)media

Wilco bij nieuwsuur over AI/camera in 
verpleeghuis

25 juni 2024 was Wilco Achterberg te gast bij Nieuwsuur 
om te spreken over de rol van kunstmatige intelligentie 
(AI) in de zorg en het toenemende gebruik van 
cameratoezicht in verpleeghuizen.  
Bekijk het Nieuwsuur item hier

Nieuwsbericht van Vilans over de video 
van de Vitale Tuin

Helaas is naar buiten gaan nog geen vanzelfsprekendheid 
voor mensen met dementie die in het verpleeghuis 
wonen. Dat was voor Melanie van der Velde- van 
Buuringen (promovenda UNC-ZH en psychologe bij Pieter 
van Foreest) aanleiding voor haar promotieonderzoek  
‘De Vitale Tuin’. 

Video door Vilans over ‘Vitale Tuin’
Kennisorganisatie Vilans maakte een mooie video en 
nieuwsbericht over het onderzoek De Vitale Tuin als 
voorbeeld hoe praktijk en wetenschap met elkaar zijn 
verbonden. De video geeft nog meer inzicht in het 
ontstaan van het idee, de voordelen van de tuin, het 
ontwerpproces, en de verspreiding van de kennis.  
Aan het woord zijn Melanie en haar co-promotor  
Monique Caljouw.

Leonoor bij podcast: Kopcast: 

Leonoor van Dam van Isselt was te gast bij Casper van 
Koppenhagen in de podcast: KopCast. Het onderwerp van 
de aflevering was: ‘Hoe inclusief is de geneeskunde en 
onze samenleving voor ouderen?’. Aangezien we steeds 
ouder worden en vaak met meer gezondheidsproblemen 
te maken krijgen, zijn de uitdagingen in de ouderenzorg 
aanzienlijk. Daarom houdt Leonoor een gepassioneerd 
pleidooi voor innovatieve ideeën en acties in de 
ouderenzorg, die essentieel zijn om de toenemende 
zorgbehoefte in de toekomst aan te kunnen. Het gesprek 
ging over geluk, diversiteit en inclusiviteit.

• LEONOOR VAN DAM VAN ISSELT • “Vanaf het begin 
kijken we samen met ouderen; wat zijn relevante 
onderzoeksvragen, waar liggen de behoeftes, wat gaat er 
goed en wat kan beter.’’ 

Hier valt voor jonge talentvolle dokters écht verschil te 
maken - KopCast, van geluk spreken - KopCast | Podcast 
on Spotify

Kennis
toepassen
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https://nos.nl/nieuwsuur/video/2526132-deze-ai-camera-herkent-een-val-oplossing-voor-personeelstekort-in-de-zorg
https://unc-zh.nl/bibliotheek/video-vitale-tuin-vilans/
https://www.vilans.nl/actueel/verhalen/vitale-tuin-vrijheid-dementie
https://open.spotify.com/episode/5ddjSXD1HFEMBPShYa5O3I?si=6dcaNBZ-SuOtORYdRvWlJw&nd=1&dlsi=d1819be78ea84ae7
https://open.spotify.com/episode/5ddjSXD1HFEMBPShYa5O3I?si=6dcaNBZ-SuOtORYdRvWlJw&nd=1&dlsi=d1819be78ea84ae7
https://open.spotify.com/episode/5ddjSXD1HFEMBPShYa5O3I?si=6dcaNBZ-SuOtORYdRvWlJw&nd=1&dlsi=d1819be78ea84ae7
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