
Achtergrondinformatie: De zorgrobot SARA werd ingezet bij mensen met dementie en mensen met een
verstandelijke beperking binnen de langdurige zorg. Met het zorgteam werden per cliënt zorgdoelen geformuleerd
voor de inzet van SARA. We onderzochten hoe SARA werd ingezet over een periode van 3 weken per client en in 
hoeverre deze zorgdoelen zijn behaald. Daarnaast werd er gekeken naar de ervaringen van de cliënten door middel
van interviews.

SARA in Actie: Zorgdoelen en 
Persoonsgerichte Zorg voor Mensen 
met Dementie en Mensen met een 
Verstandelijke Beperking

104 SMART Zorgdoelen
Persoonlijke Zorgbehoeften

Specifiek Meetbaar Acceptabel Realistisch Tijdsgebonden

131 Geplande momenten van inzet

GAS = Goal Attainment Scale
Schaal voor het Behalen van Doelen

Totale GAS score 49.9

86 Zorgdoelen

SARA toont potentieel voor 
de ondersteuning van 
persoonsgerichte langdurige 
zorg voor deze doelgroepen.

Vanwege uiteenlopende persoonlijke 
zorgbehoeften blijft maatwerk 
essentieel voor succesvolle inzet.!

Overzicht type zorgdoelen

Reacties van bewoners

“Daar word ik helemaal
ontspannen van”

“Lekker spelletjes doen” 

“Ja, mopperen doet SARA niet.” 

“Wat moet ik daarvan vinden, 
dat weet ik eigenlijk niet zo… 

een robot”

26 mensen
met dementie

27 mensen
met een verstandelijke
beperking

Meer weten? Scan de QR-code of mail naar eirobot@lumc.nl voor meer informatie.
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1 Fysiek welzijn 2 Psychologisch welzijn 3 Bezigheid
4 Interactie 5 Onafhankelijkheid 6 Omgeving

6 Categorieën: aspecten Kwaliteit van Leven
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Dat betekent dat gemiddeld 
gezien zorgdoelen met SARA 
volgens verwachting behaald 
worden, in beide settingen.
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